
市内における救急出動状況（1月～ 12月）
区 分 平成 27年 平成 28年 平成 29年
出 動 件 数 3,539 3,635 3,658
不搬送件数 303 291 305
搬 送 人 員 3,274 3,374 3,379

平成 30年 4月号 28広報
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どんなときに呼んだらいいの？こんな便利なものが

救急車利用マニュアル
　救急通報のポイント、救
急車を呼んでほしい症状、
救急車の呼び方などが掲載
されています。
　総務省消防庁のホーム

ページからダウン
ロードして活用し
てください。

全国版救急受診アプリQ助
　症状の緊急度を素早く判定します。救急
車を呼ぶ目安にしてください。
　スマホ版（iOS・Android）とWeb版が
ありますので、活用してください。

Web版iOS Android

死亡
2.6%
重症
22.4%
中等症
23.4%

軽症
51.6%

内訳

●意識がない
●呼吸が困難である
●呼吸、脈拍が感じられない
●顔色が悪く冷汗をかいている
●激しい胸痛、頭痛、腹痛がある
●やけどの範囲が広い
●頭を打ち、意識がおかしい
●けいれんが続いている　など

●自家用車がない
●早く受診できる
●入院の日だから
●タクシーはお金がかかる
●病院を探すのが面倒　など

●風邪をひいた
●微熱がある
●腰が痛む
●寒気がする
●足をひねった
●軽い手や指の傷　など

こんな利用
はダメ！

医療機関へ
すぐに
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出動件数・搬送人員ともに増加傾向で、不搬送件数の多さも
気になりますね。そして、搬送人員の〝約半分が軽症〟だっ
たということ。軽症かどうかの判断は、難しい場合もありま
すが、安易に救急車を呼ぶケースも見受けられるそうです
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