
　

岩
見
沢
市
生
活
サ
ポ
ー
ト
セ
ン
タ
ー
り

ん
く
の
セ
ン
タ
ー
長
で
あ
る
、
湯
澤
真
吾

さ
ん
に
、
り
ん
く
の
活
動
内
容
を
聞
い
て

み
ま
し
た
。

一
緒
に
考
え
る
相
談
窓
口

　
生
活
サ
ポ
ー
ト
セ
ン
タ
ー
り
ん
く
っ
て

ど
ん
な
こ
と
を
す
る
と
こ
ろ
で
す
か
？

湯
澤　

こ
こ
は
、
さ
ま
ざ
ま
な
悩
み
を
抱

え
、
生
活
に
困
っ
て
い
る
方
の
相
談
を

受
け
た
り
、
解
決
に
向
け
一
緒
に
考
え

た
り
す
る
生
活
サ
ポ
ー
ト
セ
ン
タ
ー
な

ん
で
す

　
生
活
サ
ポ
ー
ト
っ
て
、
具
体
的
に
は
お

金
を
貸
し
て
く
れ
る
と
か
で
す
か
？

湯
澤　

り
ん
く
は
、
お
金
を
貸
す
こ
と
は

で
き
な
い
ん
で
す
。
皆
さ
ん

の
悩
み
を
聞
い
て
、
状
況
に

応
じ
関
係
機
関
と
連
携
し
な

が
ら
、
問
題
解
決
に
向
け
て

動
き
ま
す
。
そ
し
て
、
働
き

た
い
と
い
う
方
に
は
、
就
労

準
備
支
援
プ
ロ
グ
ラ
ム
で
支

援
し
て
い
ま
す
。
求
職
者
向

け
の
求
人
票
を
検
索
で
き
る

コ
ー
ナ
ー
も
あ
り
、
こ
ち
ら

は
ど
な
た
で
も
利
用
で
き
ま

す
よ

ま
ず
は
相
談
を

湯
澤　

仕
事
が
見
つ
か
ら
な
い
、
将
来
が

不
安
、
家
族
の
こ
と
で
悩
ん
で
い
る
な

ど
、
ど
の
よ
う
な
相
談
で
も
構
い
ま
せ

ん
。
ま
ず
は
来
て
い
た
だ
き
た
い
で
す

　
中
に
は
恥
ず
か
し
く
て
誰
に
も
相
談
で

き
な
い
と
い
う
方
も
い
る
ん
じ
ゃ
な
い
で

し
ょ
う
か
？

湯
澤　

り
ん
く
に
は
個
室
が
あ
る
の
で
、

プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
な
情
報
で
も
安
心
し
て

話
が
で
き
ま
す
よ

　
こ
こ
に
来
る
の
が
難
し
い
人
は
？

湯
澤　

こ
ち
ら
か
ら
出
向
く
こ
と
も
で
き

ま
す
し
、
電
話
や
Ｅ
メ
ー
ル
で
も
相
談

を
受
け
て
い
ま
す
。
勇
気
を
も
っ
て
一

歩
踏
み
出
す
こ
と
が
と
て
も
大
切
で
す

あ
な
た
に
合
っ
た
プ
ラ
ン
を

　
相
談
し
て
か
ら
は
ど
う
い
っ
た
流
れ
に

な
る
ん
で
す
か
？

湯
澤　

問
題
の
詳
細
を
聞
い
て
、
一
緒
に

困
っ
て
い
る
こ
と
を
整
理
し
て
、
解
決

に
向
け
た
プ
ラ
ン
を
作
成
し
ま
す
。
一

度
の
相
談
で
解
決
し
そ
う
な
も
の
は
、
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わ
た
し
た
ち
は
、
生
活
す
る
中
で
少
な
か
ら
ず
悩
み

を
抱
え
て
い
ま
す
。
自
分
で
解
決
で
き
る
簡
単
な
問

題
だ
っ
た
り
、
自
分
だ
け
で
は
解
決
す
る
の
が
難
し
い

複
雑
な
問
題
だ
っ
た
り
、
さ
ま
ざ
ま
だ
と
思
い
ま
す
。

　
今
月
号
は
、
仕
事
が
見
つ
か
ら
な
い
、
家
族
の
こ
と

で
困
っ
て
い
る
、
社
会
に
出
る
の
が
怖
い
な
ど
、
生
活

に
関
す
る
悩
み
を
抱
え
て
い
る
方
の
、
大
き
な
力
に
な

る
相
談
窓
口
を
紹
介
し
ま
す
。

りんりんくくってって
何だろ何だろうう？？

岩見沢市生活サポートセンターりんく
所 在 地

　萎０６８‐００２３　岩見沢市３条西３丁目２番地１
　緯２５局５２００　死linksoudan@iwa-link.net
開所日時

　月～金曜日（祝日、年末年始を除く）
　午前９時～午後５時３０分

※祝日を除く火曜日と金曜日は、午後８時まで

夜間電話相談を受け付けています。

支援体制

　センター長含め７人の職員で対応しています

岩見沢市　りんく

岩見沢市生活サポートセンターりん岩見沢市生活サポートセンターりんくく
センター長 湯澤真　センター長　湯澤真吾吾さんさん

解
決
方
法
を
提
案
し
、
他
の
専
門
機
関

で
解
決
で
き
そ
う
な
も
の
は
、
専
門
機

関
の
紹
介
や
職
員
が
一
緒
に
訪
問
す
る

な
ど
で
す

　
な
る
ほ
ど
。
そ
の
人
に
あ
っ
た
プ
ラ

ン
っ
て
こ
と
で
す
ね
。
あ
と
、
一
緒
に
っ

て
い
う
の
が
心
強
い
で
す
ね

す
ぐ
に
就
職
活
動
で
き
な
く
て
も

　
働
き
た
い
け
ど
、
き
っ
か
け
が
つ
か
め

ず
、
す
ぐ
に
就
職
活
動
で
き
な
い
人
も
い

る
ん
じ
ゃ
な
い
で
し
ょ
う
か
？

湯
澤　

そ
う
い
っ
た
場
合
は
、
就
労
準
備

支
援
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
利
用
し
た
サ
ポ
ー

ト
を
し
ま
す
。
相
談
者
に
合
わ
せ
た
三

つ
の
ス
テ
ッ
プ
で
支
援
し
て
い
ま
す

　
　
　
　

纂　
　
　
　
　
　

纂

　

こ
の
よ
う
な
相
談
窓
口
が
あ
る
の
を

知
っ
て
い
ま
し
た
か
？「
り
ん
く
」を
利
用

し
て
、
就
職
し
て
い
る
方
が
、
平
成　

年
２５

　

月
の
開
設
以
来
、
約　

人
い
ま
す
。

１０

３０

　

り
ん
く
は
、
相
談
者
が
関
係
機
関
や
地

域
と
の
つ
な
が
り（
リ
ン
ク
）を
作
り
、
関

係
機
関
同
士
が
輪（
リ
ン
ク
）に
な
っ
て
支

援
す
る
場
と
い
う
意
味
で
名
づ
け
ら
れ
ま

し
た
。

　

さ
ま
ざ
ま
な
悩
み
を
抱
え
困
っ
て
い
る

方
が
い
る
と
思
い
ま
す
。
り
ん
く
を
利
用

し
て
み
ま
せ
ん
か
。
そ
し
て
、
周
り
に
悩

み
を
抱
え
て
い
る
方
が
い
る
場
合
は
、
声

を
か
け
て
い
た
だ
き
、
サ
ポ
ー
ト
の
輪
を

広
げ
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

問
合
先　

市
保
護
課
管
理
グ
ル
ー
プ
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生活自立支援訓練

社会自立支援訓練

就労自立支援訓練

たのしみ隊

レクリエーション活動を通
して生活習慣の改善や他者
との関係づくりを学びます

まなび隊

常用漢字や熟語、ことわざ
の意味や四則計算などを学
びます

たいけん隊

地域イベントのボランティ
アやプロジェクト活動に参
加して、就労に必要とされ
る自信、経験および能力を
身につけます

しごと見学隊

市内の企業を訪問し、職場
を見学します。事前に企業
を調べて、疑問に感じたこ
となどを働いている方に質
問することで、調べる力や
質問する力を身につけます

はたらき隊

就職にあたっての心構え、
履歴書の書き方、模擬面接
など、本格的な就職活動の
ために必要な知識・技能を
学びます

パソコン隊

就職活動や就労において必
要となるパソコン操作や
ワープロソフト、表計算ソ
フトを学びます

ステッ
プ１

ステッ
プ２

ステッ
プ３

就労準備支援プログラム

たのしみ隊の様たのしみ隊の様子子

たいけん隊の様たいけん隊の様子子

まなび隊の様まなび隊の様子子

地
域
の
皆
さ

地
域
の
皆
さ
んん
やや
専
門
家

専
門
家

み
ん
な
で
協
力
し
な
が

み
ん
な
で
協
力
し
な
が
らら

サ
ポ
ー

サ
ポ
ー
トト

岩見沢市生活サポートセンターりんく

町会・自治会、民生委員、社会福祉協
議会、医療機関、市役所など

家庭家庭内内
トラブトラブルル

生活生活苦苦 失失　業業

ひきこもひきこもりり

心の心の病病
負負　債債

身体の疾身体の疾患患

家族 職場

地域友人

利 用 し た 方 の 声
　わたしは、人間関係のつまずきから、２５年
程ひきこもっていました。「働いて自立した
い」という気持ちはあっても、自分ひとりで
は何の情報もなく、どこから始めてよいのか
わからない状況でした。
　あるとき、家族とのトラブルがきっかけで
「りんく」を利用することになりました。「りん
く」では、資格取得の道や、給付金制度の利用
等の選択肢を提案してもらいました。また、
面接のアドバイスや、さまざまな手続き等に
同行してもらうことで、安心して就職活動を
することができました。
　今は市内の会社に就職し、自立に向けて少
しずつ歩んでいます。　　　　《５０代　女性》


