
岩見沢市・岩見沢警察署
（令和４年10月作成）

認知症等の高齢者がひとりで外出して道に迷ったり、
自分がどこにいるかわからなくなってしまうこと
（「ひとり歩き高齢者」と呼びます）があります。

「岩見沢市認知症高齢者等SOSネットワーク」とは、
警察署、市、消防署、交通機関等の関係機関が、協力
してひとり歩き高齢者をすみやかに保護し、適切な支
援を提供するために岩見沢市が実施しているネット
ワークです。

「様子が変だな。道に迷っている？」と思われる高齢者を見かけ
た時は声をかけ、警察署や最寄りの交番に通報し、警察署員が到
着するまで付き添ってくださいますようお願いいたします。

地域住民の方々へ

道に迷っている間に、 ●体の水分不足などで衰弱してしまったり
●気温が低いと体温が奪われたり
●車にひかれそうになったり
●転んで骨を折ったり
●時には命に関わることもあります。

道に迷うことはなぜ危険？

認知症に関すること、
保健福祉サービスのご相談に応じます。

岩見沢市東地区地域包括支援センター
℡ 35-7655

岩見沢市北地区地域包括支援センター
℡ 33-5383

岩見沢市南地区地域包括支援センター
℡ 32-0300

岩見沢市地域包括支援センターほろむい
℡ 32-6622

岩見沢市地域包括支援センター
℡ 25-4649

お困りごとは…

事務局 岩見沢市健康福祉部
高齢介護課高齢者支援係
℡ 35-4132

ＳＯＳネットワークの問合先

認知症の人が一人で外出したり、道に迷うことを「徘徊」と呼んでき
ましたが、本人は無目的に歩いているわけではなく、本人なりの理由
があって外出しているため「ひとり歩き高齢者」と呼びます。

ひとり歩き高齢者とは



「いない！」と気づいたら

家族

岩見沢警察署
℡ 22-0110

捜索開始

情報集約
事務局

岩見沢市健康福祉部
高齢介護課

情報提供
捜索連絡機関

交通機関・報道機関
民生委員 等

いない！

捜索協力
岩見沢地区

消防事務組合

発見

速やかにご家族に連絡します

その後

地域包括支援センター等による高齢者等・家族へのケア

①行方が分からなくなった時は、すみやかに警察へ電話をしてください。
時間が経つにつれて行動範囲が広がり探しづらくなります。

②親戚、友人等の思い当る所への確認をしてください。また、可能な限り
協力を依頼し、本人を発見・保護した場合は連絡をもらいましょう。

③何度か行方不明になったことのある方は同じ方向・場所へ行くことが
多いので、心当たりを探してみましょう。

④行方不明になる恐れのある方を事前に登録する制度もありますので、事務局
や地域包括支援センター等にご相談ください。

ご家族の方へ

警察へ電話をするときに…

連絡先：岩見沢警察署 ℡22-0110

連絡

電話の際は慌てず、ゆっくりお話しください。

こ
の
数
字
の
順
番
で
お
伝
え
く
だ
さ
い

■警察署等に連絡する時には数字の順にお伝えください

続
柄

（ ）

大正・昭和　　　年　　　月　　　日（　　　歳）

有 （医療機関名・主治医：　　　　　　　　　　　　　　　　）

無

有 （発見場所　　　　　　　　　                     　　　　　　）

無

令和 　　年　　月　　日（　　曜日）午前・午後　　時　　分頃

晴れ・くもり・雨・大雨・雪・吹雪・その他（　　　　　　）

身　長 cmくらい

体　重

体　格

頭　髪

帽　子 有（　　　　　　　　　　）・ 無

メガネ 有・ 無

その他の特徴

写　真

上　着

ズボン

靴（種類・色・サイズ）

・ 無

自分で

続
柄

電 話 連 絡（受付）用 紙

〔　岩見沢市認知症高齢者等SOSネットワーク　〕

連絡〔受付〕年月日 　　　　年　　月　　日（　　曜日）午前・午後　　時　　分

1
連　絡　者
〔申出者〕

氏
ふ　り　が　な

　名

住　所

自宅℡         -      -

携帯℡         -        - その他℡         -  　    -

住　　所 岩見沢市2

探
し
て
欲
し
い
高
齢
者
等

氏
ふ　り　が　な

　名
男 ・ 女

かかりつけ医療機関

過去の行方不明歴

及び発見場所

職
業

（旧姓）

生年月日・年齢

3 不明になった年月日

4 不明になった時の天候

5
不明になった場所

及び状況（詳しく）

所持金・荷物 有（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

6

不
明
者
の
特
徴

身体的特徴

　　　ｋｇくらい

（　肥・小肥・中肉・やせ・その他（　　　　　））

有（　事前登録　有・無　）・ 無

（　言える ・ 言えない　）

ご家族で発見された場合には、必ず最寄りの警察署または交番までご連絡お願いいたします。

住所・名前等

7 保護者等の連絡先

警察署　受付者

氏
ふ　り　が　な

　名

住　所

自宅℡         -    　  -

携帯℡         -         -

注意事項


