
市
民
サ
ー
ビ
ス
課
で
の
手
続
き
が

便
利
に
な
り
ま
す

【
窓
口
番
号
案
内
表
示
シ
ス
テ
ム
】

　
混
雑
緩
和
や
利
便
性
向
上
の
た
め
、
窓

口
番
号
案
内
表
示
シ
ス
テ
ム
を
導
入
し
ま

す
。

【
書
か
な
い
窓
口
】

　
住
民
票
や
戸
籍
証
明
書
、
印
鑑
登
録
証

明
書
な
ど
の
各
種
証
明
書
の
交
付
申
請
を

す
る
際
、
申
請
書
に
記
入
す
る
手
間
が
な

く
な
り
ま
す
。

　
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
や
運
転
免
許
証

な
ど
で
本
人
確
認
が
で
き
れ
ば
、
職
員
が

住
所
、
氏
名
、
生
年
月
日
な
ど
の
情
報
や

申
請
内
容
を
聞
き
取
り
、
申
請
書
を
作
成

し
ま
す
。
印
刷
さ
れ
た
申
請
書
を
確
認

し
、
署
名
す
る
だ
け
で
手
続
き
が
終
了
し

ま
す
。

【
い
ず
れ
も
】

問
合
先　
市
民
サ
ー
ビ
ス
課
市
民
係

　
☎
35
‐
４
１
８
７

令和 4年 1月号 4広報令和 4年 1月号 広報5

エ
ン
ト
ラ
ン
ス
ホ
ー
ル

　

彫
刻
家
の
安
田
侃か

ん

さ
ん
の
作
品

〝
意い

し
ん
き

心
帰
〟
が
設
置
さ
れ
て
い
ま
す
。
自

由
に
触
れ
る
こ
と
が
で
き
る
の
で
、
ぜ
ひ

ご
覧
く
だ
さ
い
。

『意心帰』

　　 形は心を求め

　　 心は形に帰る

この地の持つ時間とエネルギーは
彫刻と共鳴し　見る人の心を写し

触れる人の心に帰る

安　田　　侃

窓口 部署
①�証明書・住所・戸籍・マイナ
ンバーの窓口 市民サービス課

②保育所・幼稚園の窓口 子ども課保育幼稚園係
③国民年金の窓口

医療年金課
④�後期高齢者医療制度・医療費
助成の窓口
⑤国民健康保険の窓口
⑥保険料納付相談の窓口
⑦�個人市民税・法人市民税の窓口

税務課⑧納税相談の窓口
⑨�固定資産税・軽自動車税の窓口

窓口 部署
㉑�総合相談・町会・交通・防犯・
空き家・男女共同参画の窓口 市民連携室

㉒�ごみの分別・収集・リサイク
ルの窓口 廃棄物対策課

㉓�犬・墓地・公害の窓口 環境保全課
㉔商工・雇用の窓口 商工労政課

㉕�観光・物産・企業立地の窓口 観光物産振興課
企業立地推進室

㉖�農業基盤整備・農地保全の窓口 農業基盤整備課
㉗�農業・林業・畜産の窓口 農務課
㉘ 農業委員会事務局

窓口 部署
㉛�水道料金・給排水設備の窓口 業務課

㉜�水道・下水道工事の窓口 水道課
下水道課

㉝市営住宅の窓口
建築課

㉞建築の窓口

㉟�公園・まちづくりの窓口 公園緑地環境課
都市計画課

㊱道路・河川の窓口 建設管理課
土木課

窓口 部署
⑪介護保険の窓口

高齢介護課
⑫高齢者支援の窓口
⑬地域福祉の窓口

福祉課⑭障がい者福祉の窓口
⑮児童・ひとり親の窓口
⑯生活保護の窓口 保護課
⑰税金等支払の窓口 会計室

新たなまちづくりの拠点新たなまちづくりの拠点
１
月
４
日
㈫
オ
ー
プ
ン

市
役
所
新
庁
舎

ご不明な点は、
総合案内または
お近くのコン
シェルジュにお
尋ねください

売店

多
目
的

ス
ペ
ー
ス

エ
ン
ト
ラ
ン
ス

ホ
ー
ル

市
民

サ
ー
ビ
ス
課

①
子
ど
も
課

保
育
幼
稚
園
係

②
医
療
年
金
課

⑥ ⑤ ④ ③
税
務
課

⑨ ⑧ ⑦

会
計
室
⑰

保
護
課
⑯

福
祉
課

⑮ ⑭ ⑬

高
齢
介
護
課

⑫ ⑪

待合スペース

夜間・
休日窓口

出
入
口

出
入
口

出入口出入口夜間・休日通用口夜間・休日通用口

総
合
案
内

総
合
案
内

タ
ッ
チ
パ
ネ
ル
式

タ
ッ
チ
パ
ネ
ル
式

フ
ロ
ア
案
内

フ
ロ
ア
案
内

業
務
課
㉛

水
道
課

下
水
道
課


建
築
課
34 

公
園
緑
地
環
境
課

都
市
計
画
課


市
民
連
携
室

㉑
廃
棄
物
対
策
課

㉒
環
境
保
全
課

㉓
商
工
労
政
課

㉔
観
光
物
産
振
興
課

企
業
立
地
推
進
室

㉕
農
業
基
盤
整
備
課

㉖
農
務
課

㉗
農
業
委
員
会

事
務
局

㉘



建
設
管
理
課

土
木
課

待合スペース

会議室会議室

会議室会議室 吹き抜け吹き抜け

2F

1F

　
市
民
の
皆
さ
ん
が
利
用
し
や
す
く
、
親
し
ま

れ
る
よ
う
な
庁
舎
を
目
指
し
て
令
和
元
年
10
月

末
か
ら
工
事
を
進
め
て
き
た
新
庁
舎
が
完
成
し

ま
し
た
。

　
今
月
号
は
、
１
月
4
日
㈫
に
オ
ー
プ
ン
を
迎

え
る
新
庁
舎
を
紹
介
し
ま
す
。

問
合
先　
新
庁
舎
整
備
室　
☎
35
‐
４
８
２
１

　多目的スペースの一部を市民ギャラリーとして
利用できます。詳しくはお問い合わせください。
問合先　庶務課庶務係　☎ 35-4810

フ
ロ
ア
案
内



令和 4年 1月号 6広報令和 4年 1月号 広報7

部名 課名 係名 電話番号

総務部

秘書課
秘書係 35-4785
広報係 35-4793

庶務課

庶務係 35-4810
庶務係（統計） 35-4811
庶務係（国際交流）35-4814
文書法制係 35-4815

新庁舎整備室 35-4821

防災対策室
防災対策係 35-4823
計画係 35-4825

職員課
職員係 35-4829
職員厚生係 35-4831

企画財政部

企画室 企画調整係 35-4834

財政課
予算グループ 35-4842
財産管理グループ 35-4851

契約検査管理課 契約係 35-4859

税務課

税務管理グループ 35-4029
市民税グループ 35-4031
資産税グループ 35-4032
納税グループ 35-4036

情報政策部 情報システム課
情報システム係 35-4884
デジタル自治体
推進係 35-4885

健康福祉部

福祉課

総務グループ 35-4107
障がい者福祉グ
ループ 35-4112

児童福祉グループ 35-4118

高齢介護課
高齢者支援グ
ループ 35-4132

介護保険グループ 35-4138

保護課
管理グループ 35-4171
保護第一・二・
三グループ 35-4173

部名 課名 係名 電話番号

市民環境部

市民連携室

市民連携係 35-4267
男女共同参画担当 35-4271
市民相談・交通
防犯係 35-4269

市民サービス課 市民係 35-4187

医療年金課

国保係 35-4192
医療助成係 35-4201
保険料収納係 35-4202
年金係 35-4203

環境保全課 環境保全係 35-4387
廃棄物対策課 廃棄物対策係 35-4395

農政部
農務課

農業経営係 35-4467
農業振興係 35-4481
林業畜産係 35-4485

農業基盤整備課 基盤整備係 35-4487

経済部
商工労政課 商工労政係 35-4519
観光物産振興課 観光振興係 35-4568
企業立地推進室 35-4576

建設部

建設管理課 庶務係 35-4613

土木課
道路整備係 35-4618
道路維持係 35-4620

公園緑地環境課 公園緑地事業係 35-4674
都市計画課 都市計画係 35-4684

建築課
住宅管理係 35-4690
建築係 35-4692
建築指導係 35-4697

水道部

業務課

管理係 35-4708
お客様サービス
センター 35-4718

財務経理係 35-4720
営業係 35-4721

水道課
水道事業係 35-4728
給水係 35-4729

下水道課 下水道事業係 35-4745
会計室 出納係 35-4231
議会事務局 総務議事係 35-4907
選挙管理委員会事務局 選挙係 35-4870
監査委員事務局 監査係 35-4874

農業委員会事務局
農地係 35-4778
振興係 35-4779

教育部 子ども課 保育幼稚園係 35-4253

窓口 部署
㊶ 防災対策室
㊷ 秘書課広報係
㊸ 秘書課秘書係
㊹ 監査委員事務局

部署 窓口

�
財政課

契約検査管理課
� 企画室

�
職員課

新庁舎整備室

窓口 部署
� 選挙管理委員会事務局

�
庶務課

情報システム課

傍
聴
席

傍
聴
席

委員会室委員会室

議会事務局

議場議場

テラス

4F

ダイヤルインを導入しますダイヤルインを導入します
　これまで市役所への電話は電話交換手が各部署へ取り次いでいましたが、ダイヤルインこれまで市役所への電話は電話交換手が各部署へ取り次いでいましたが、ダイヤルイン
の導入により、1月 4日㈫からは用事のある部署へ直接電話をかけられるようになります。の導入により、1月 4日㈫からは用事のある部署へ直接電話をかけられるようになります。
　なお、代表番号（☎ 23-4111）は今まで通り利用できます。　なお、代表番号（☎ 23-4111）は今まで通り利用できます。

新庁舎完成までの軌跡を新庁舎完成までの軌跡を
動画でご覧ください動画でご覧ください

旧庁舎

来庁者

新庁舎
来
庁
者

公
用
車

旧庁舎

職員用

新庁舎
来
庁
者

来
庁
者

来庁者来庁者

駐
車
場
の
位
置
が
変
わ
り
ま
す

駐
車
場
の
位
置
が
変
わ
り
ま
す

　
旧
庁
舎
の
解
体
に
伴
い
、
駐
車
場
の
位

　
旧
庁
舎
の
解
体
に
伴
い
、
駐
車
場
の
位

置
が
次
の
通
り
変
わ
り
ま
す
。

置
が
次
の
通
り
変
わ
り
ま
す
。

問
合
先

問
合
先　
庶
務
課
庶
務
係

　
庶
務
課
庶
務
係

　
☎
　
☎
3535
‐
４
８
１
０

‐
４
８
１
０

【
１
月
中
旬
ま
で
】

【
１
月
中
旬
ま
で
】

【
１
月
中
旬
か
ら
】

【
１
月
中
旬
か
ら
】

企
画
室


職
員
課

新
庁
舎
整
備
室


選
挙
管
理

委
員
会
事
務
局


庶
務
課

情
報
シ
ス
テ
ム
課



契
約
検
査
管
理
課

財
政
課

防
災
対
策
室

会
議
室

会
議
室

庁
議
室

庁
議
室



監
査
委
員

事
務
局



情報公開
コーナー

待合スペース


秘書係


広報係

会議室会議室

会議室会議室

会議室会議室

3F


