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　岩見沢は、雄大な石狩平野にのぞみ、たくましい開拓の精神に生き、
伸びゆく産業、交通の中心のまち、かおり高い文化のまちとして、未
来に大きな夢と願いをもっています。
　わたしたちは、このまちに住むことに誇りをもち、品性豊かな市民
となるため、こころをあわせて市民憲章をさだめます。

市民憲章 わたしたちは、生き生きとした
緑の中の岩見沢市民です。

第１章　心とからだをきたえ、たのしく明るいまちにしましょう。
第２章　木や花を愛し、親切で住みよいまちにしましょう。
第３章　ひとに迷惑をかけず、進んできまりを守るまちにしましょう。
第４章　仕事に誇りをもち、力をあわせて豊かなまちにしましょう。
第５章　未来に夢をもち、知性と若さにあふれたまちにしましょう。

（昭和 43年 5月 5日制定）

市役所本庁 各課・係 直通電話番号一覧市役所本庁 各課・係 直通電話番号一覧 21
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本人確認に必要な書類本人確認に必要な書類

戸籍は日本人の出生から死亡までの親子、夫婦関係などの身分を公に証明する
大切なものです　問 市民サービス課　☎ 35-4187

届け出 届出期限 届出人 届出場所 必要なもの（いずれも上
記の本人確認書類が必要） 備考

婚姻届 届け出たときか
ら効力がありま
す

夫になる人お
よび妻になる
人

次のいずれか
の市区町村
▶住所地
▶本籍地

▶婚姻届 ▶�成年の証人 2人の署名が必要
▶�婚姻の届け出をしただけでは住所の
変更はされませんので住所変更の手
続きが必要です

離婚届 協議離婚
届け出たときから
効力があります

夫および妻 ▶�離婚届
▶�裁判離婚のときは、裁
判所が発行する書類

▶�成年の証人 2人の署名が必要（裁判
離婚のときは不要）
▶�離婚した日から 3カ月以内に離婚の
際に称していた氏を称する届け出を
すると離婚後も婚姻中の氏をそのま
ま使用することができます

裁判離婚
裁判の確定また
は調停の日から
10日以内

申立人

出生届 生まれた日から
14日以内

父または母 次のいずれか
の市区町村
▶住所地
▶本籍地
▶出生地

▶�出生届
▶�出生証明書
▶�母子健康手帳

出生証明書は出産に立ち会った医師、
助産師が作成したもので様式は出生届
と同一の用紙右側にあります

死亡届 死 亡 の 事 実 を
知った日から 7
日以内

次の順位で
①親族
②同居者
③�家主、地主、
家屋管理人
④後見人ほか

次のいずれか
の市区町村
▶住所地
▶本籍地
▶死亡地

▶死亡届
▶死亡診断書

▶�死亡届が受理されると火葬許可証が
交付されます
▶�死亡診断書は医師が記入したもので
様式は死亡届と同一の用紙右側にあ
ります

　戸籍の届け出は、執務時間外でも市役所本庁は 24時間行うことができます。

申請人 届け出に必要なもの 登録・条件
本人 ▶登録する印鑑

▶本人確認書類
▶�岩見沢市に住民登録のある方で、一人一つの印鑑を登録
可能

代理人 ▶登録する印鑑
▶�代理人に委任したことを証明する委任状
▶代理人の本人確認書類

【登録できない印鑑】
▶�住民票に記載されている氏名で表していないもの
▶�職業、資格など氏名以外のものを表しているもの
▶�ゴム印、プラスチックなどで印鑑が変形しやすいもの
▶�印鑑の大きさが一辺 8㎜の正方形に収まるもの
▶�印鑑の大きさが一辺 25㎜の正方形に収まらないもの
▶�印影が不鮮明なもの、外枠がないもの、縁の欠けたもの

【代理申請の流れ】
①�代理人が届け出に必要なものを持参して代理申請
をする
②�市役所から登録希望者本人へ意思確認のため照会
書を郵送する
③�登録希望者本人が照会書と申請書へ自署捺印する
※回答期限は 30日以内。
④�代理人が③の書類と代理人の本人確認書類を持参
し再度市役所へ提出をすると印鑑登録証（カード）
が発行される

印鑑登録 問 市民サービス課　☎ 35-4187

戸籍

届け出と各種証明書届け出と各種証明書

各種届出、交付請求などの際に本人確認を行います。次の書類の提示が必要となりますので持参してください
問 市民サービス課　☎ 35-4187
パターン 提示する書類　すべて有効期限内のもの

①
次のうちいずれか１点
▶マイナンバーカード　▶運転免許証　▶運転経歴証明書　▶住民基本台帳カード（写真付き）　▶パスポート　
▶身体障害者手帳　▶療育手帳　▶在留カード　▶特別永住者証明書　など

② 次のうちいずれか２点
▶健康保険証　▶介護保険被保険者証　▶後期高齢者医療被保険者証　▶医療受給者証　▶年金手帳　▶年金証書　など
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住民票はあなたの居住関係を公に証明する大切なものです。選挙人名簿や国民年
金など、さまざまなことに使われます　問 市民サービス課　☎ 35-4187

届け出 届出期限 届出人 届出場所 必要なもの
（いずれも本人確認書類が必要）

転入届 市 外 か ら
引っ越しを
してきたと
き

岩見沢市に住み
始めた日から
14日以内

本人または
同一世帯員

▶市役所本庁
▶市役所北村支所
▶市役所栗沢支所
▶�幌向サービスセンター
▶�朝日サービスセンター
▶�美流渡サービスセンター

▶�転出証明書
※�前住所地の市区町村で発行したもの。オ
ンラインで届け出た方は不要。
▶�お持ちの方はマイナンバーカードまたは
住民基本台帳カード
▶在留カード（外国人）

転居届 市内で引っ
越しをした
とき

転居した日から
14日以内

▶�国民健康保険証、後期高齢者医療被保険
者証、介護保険被保険者証（加入者のみ）
▶�お持ちの方はマイナンバーカードまたは
住民基本台帳カード
▶在留カード（外国人）

世帯主
変更届

世帯主を変
えたとき

世帯主など変更
のあった日から
14日以内

▶国民健康保険証（加入者のみ）
▶在留カード（外国人）

転出届 市外へ引っ
越しをする
とき

転出または海外
に居住する日の
前後 14日以内

上記のほか、マイナンバー
カードを利用してオンライ
ンでも手続きできます

▶�国民健康保険証、後期高齢者医療被保険
者証、介護保険被保険者証（加入者のみ）　
▶�海外転出者で、お持ちの方はマイナン
バーカードまたは住民基本台帳カード

【外国人住民の届け出】　�短期滞在から中長期在留者へ変更になったときは、入国管理局で在留資格変更許可を受けてから、
14日以内に市役所で住民登録の届け出をしてください

個人番号（マイナンバー）カード
問�市民サービス課　☎ 35-4187
　マイナンバーカードを取得すること
で、次のようなことができます。
▶身分証明書として利用
▶健康保険証として利用
▶コンビニでの証明書の交付
▶各種行政手続きのオンライン申請　など
【申請のお手伝い】
　写真撮影から申請まですべて職員が
お手伝いします。
【変更手続き】
　住所や氏名が変わった際、マイナン
バーカードを持参してください。（暗
証番号が必要です）
　転入した場合、手続きをせず 90日
が経過するとカードが使えなくなるの
で、必ず手続きをしてください。

証明書等交付窓口
問�市民サービス課　☎ 35-4187
　各種証明書などは、次の窓口で請求
できます。
▶市役所本庁　▶市役所北村支所
▶市役所栗沢支所
▶幌向サービスセンター
▶朝日サービスセンター
▶美流渡サービスセンター
▶有明交流プラザサービスセンター
受付時間　午前９時～午後５時 30分

各種証明書の手数料など
請求の際は本人確認書類が必要です。請求できる人以外の請求には正当な理由
と委任状が必要です　問 市民サービス課　☎ 35-4187

証明書 手数料 請求できる人
戸籍 戸籍全部（個人）事項

［戸籍謄（抄）本］
１通�450 円 ▶本人

▶配偶者
▶同一戸籍の方
▶�直系血族（父母、祖父母、子、孫）

除籍全部（個人）事項
［戸籍謄（抄）本］

１通�750 円

改製原戸籍謄（抄）本
戸籍の附票 １通�300 円

住民票 住民票の写し １通�300 円 ▶本人
▶同一世帯員除かれた住民票の写し

印鑑登録 印鑑登録証明書 １通�400 円 印鑑登録証（カード）を持参した方
税 所得証明書 １通�300 円 ▶本人

▶同一世帯員課税証明書
納税証明書
所得・課税証明書 １通�600 円
公課証明書 １棟１筆

300 円
▶所有者
▶同一世帯員評価証明書

軽自動車税納税証明書 無料

住民登録

【土・日曜日、祝日の証明書発行】
　住民票の写し、印鑑登録証明書の交
付を有明交流プラザサービスセンター
で行っています。

コンビニ交付サービス
問�市民サービス課　☎ 35-4187
　マイナンバーカードをお持ちの方
は、コンビニエンスストアなどで住民
票の写しや印鑑登録証明書を受け取る
ことができます。

【利用できるコンビニエンスストア】
　マルチコピー機のある全国のコンビ
ニエンスストアなど。
利用時間　�午前６時 30 分～午後 11

時（定期保守作業日を除く）
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水道・下水道
【届け出が必要なとき】
問 水道部お客様サービスセンター
　☎ 35-4718

▶引っ越しをする
▶一時、水道を止める
▶水道の使用者が変わる
▶ 家の取り壊しなどで水道を撤去する
▶ 用途が変わった（家事用・業務用な

ど）
【給水装置 排水設備の新設や変更のとき】
問  水道部お客様サービスセンター
　☎ 35-4718

　工事は、指定工事業者（下記参照）
でなければできません。新設・布設替
工事のときは、指定工事業者とよく相
談し、工事申請書を市に提出してくだ
さい。申請受付時に内容を審査し、工
事内容により、水道加入金と審査およ
び検査手数料を納めていただきます。

【水洗トイレについて】
問  水道部お客様サービスセンター
　☎ 35-4718

▶水洗トイレを新設するとき
　水洗トイレなどの工事は、指定工事
業者（下記参照）でなければできませ
ん。新設・改造工事のときは、指定工

住まいと暮らし住まいと暮らし

事業者名 所在地 電話番号 事業者名 所在地 電話番号
日管建設㈱ 7 西 11 22-3594 ㈱ Jusetu 金子町 15 23-0169
瓜生設備工業㈱ 8 東 6 22-2854 ㈱ソウシン 南町４-1 22-1702
共進工業㈱ 4 東 12 22-0336 ＲＫ設備 ※ 2 西 15 24-9755
北海管工㈱ 7 西 15 22-1369 ㈱ヨコタ設備 北 2 西 14 24-6894
㈲サークル暖房 7 西 11 22-1294 ながい設備工事店 ※ 北 1 西 16 25-9102
道央興産㈱ 日の出北 1 24-0077 ㈱くりねん 栗沢町本町 83 45-2358
㈱空知総合企画 東町 666 25-7683 ㈲石川衛生工業 北村中央 3 56-2781
㈱朝日住設 南町 5-2 23-8173 ㈱ TOSEI 栗沢町自協 373 45-2545
㈲若浦 美園 5-3 24-2023 まこと設備工業㈱ 緑が丘 3 31-5297
㈲北成工業 上志文町 303 33-2005 ㈱サンセイ設備 北本町東 9 24-5030
㈱クリーンシステム 大和 3-4 25-7505 ㈱岩水 3 西 9 51-4471
㈱オーツカ 6 東 10 22-5377 ㈱丸健ホームサービス 7 西 17 24-6141
岩見沢管工事業協同組合 ※ 12 東 1 24-8897 ㈲テクノ冷暖 ※ 大和 3-7 20-1100
㈱いわせき ※ 5 東 1 22-5000 ㈲ムラタデンキ 大和 3-6 23-0290
㈱三雄建販 岡山町 335 24-4390 ホクシンメンテ㈱ ※ 志文本町 2-5 24-8844
㈲ライフ・ウォーター 日の出台 3 090-2813-2094 ㈲道央ボイラーサービス ※ 大和 3-7 24-6777
　※印は、水道工事のみの業者です。市外の指定工事業者は、お問い合わせいただくか市ホームページをご覧
ください。

指定水道・下水道工事業者一覧 　岩見沢市指定給水装置・排水設備工事業者（令和 6 年 1 月 4 日現在）
　問 水道部お客様サービスセンター　☎ 35-4718

事業者とよく相談し、排水設備工事申
請書を市に提出してください。
▶トイレの水洗化にご協力を
　下水道管が埋設された区域（下水道
処理区域）に住んでいる方は、速やか
にその土地の下水を公共下水道に流入
させるために必要な排水設備を設置し
なければなりません。
　また、公示された日から 3 年以内
に汲み取りを水洗化しなければなりま
せん。
　なお、雨水と汚水の合流区域（1 条
東 11 丁目〜 9 条西 12 丁目の利根別
川以北および元町の一部区域）以外の
方は、雨水を汚水管に接続できません。

水道料金・下水道使用料
問 水道部お客様サービスセンター
　☎ 35-4718

　水道料金は、水道メーターを検針し、
2 カ月ごとに請求しますので、納期内
に納めてください。
　下水道使用料は、水道料金と合わせ
て納めてください。

【支払い方法】
　水道メーターの検針の翌月に、納入
通知書を郵送します。記載されている

納入期限までに、納入通知書を持って
お近くの取扱金融機関、コンビニエン
スストア、または市役所窓口で納めて
ください。

【便利な口座振替の利用を】
　市内の金融機関の預金口座があれ
ば、その口座から定期的に支払うこと
ができます。
　銀行印と納入通知書を持参し、市役
所または市内の各金融機関でお申し込
みください。

【納付相談】
　収入の減少などで納付にお困りの方
は、早めに相談してください。
　定期的に休日相談窓口を開設してい
ます。日程などは、広報いわみざわな
どでお知らせします。

ID：3583

https://www.city.iwamizawa.hokkaido.jp/soshiki/gyomuka/shitsumon/1/3583.html
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漏水・凍結
【漏水を見つけたときは】
▶路上・空き地・空き家の場合
　⇨水道部お客様サービスセンターへ
　　☎ 35-4718
▶ 宅地内の場合⇨指定工事業者（前

ページ参照）に修理を依頼し、早期
に修理してください

※ 漏水発生の原因により、水道料金や
下水道使用料が軽減される場合があ
ります。

【凍結を防ぐ】
▶ 冬が来る前に自宅の水抜き栓（不凍

栓）が正常に動くかテストする
▶冬期間は床下の換気口を閉める
▶ テレビなどで〝凍結注意〟と報じら

れたときは特に気を付ける
【凍結してしまったら】
　軽い凍結の場合は、露出している管
にタオルなどを巻き付けて、ぬるま湯
をかけることで水が出る場合がありま
す。それでも水が出ない場合は、市が
指定した工事業者（前ページ参照）に
ご連絡ください。

　なお、凍結修理などの費用は自己負
担となりますので、修理を行う際、見
積もりを依頼するなどして、事前にご
確認ください。
※ 別途、見積・出張費用が掛かる場合

があります。

税について
【主な市税の問合先】
▶個人市民税・法人市民税
　⇨税務課市民税係
　　☎ 35-4031
▶固定資産税・都市計画税・軽自動車

税 種別割
　⇨税務課資産税係
　　☎ 35-4032

【納付方法】
問 税務課納税係　☎ 35-4036
　市税は、納付書に記載している市の
指定金融機関および収納代理金融機
関、コンビニエンスストアで納付でき
ます。また、インターネットからクレ
ジットカードによる納付、固定資産税
と軽自動車税は地方税統一 QR コー
ドを利用したスマートフォンによる
キャッシュレス決済もできます。いず
れも、納期内に納めてください。

【便利な口座振替の利用を】
問 税務課納税係　☎ 35-4036
　個人市民税や固定資産税、軽自動車
税の納入には、口座振替をぜひご利用
ください。
　希望する方は、預金通帳に使用して
いる印鑑を持参し、市役所または市内
の各金融機関でお申し込みください。

【納税相談】
問 税務課納税係　☎ 35-4036
　収入の減少などで納付にお困りの方
は、早めにご相談ください。
　定期的に夜間・休日相談窓口を開設
しています。日程などは、広報いわみ
ざわなどでお知らせします。

ごみ・リサイクル
問 廃棄物対策課　☎ 35-4395
　燃やせるごみ、燃やせないごみ、大
型ごみは有料で、びん、缶、ペットボ
トル、紙類、危険ごみ、プラスチック
製容器包装は無料で回収しています。

　ごみと資源の分け方や出し方、
手数料など、詳しくは〝家庭ごみ
の分別ガイドブック〟または市ホー
ムページをご覧ください。

ID：4691

【ごみの自己搬入】
　ごみを処理施設に有料で運び入れる
ことができます。
受 入施設　 いわみざわ環境クリーンプ

ラザ　いわ☆ぴか
　　　　　（東山町 297）
　　　　　☎ 20-0530
受 入時間　 １月１日を除く月曜から土

曜日（祝日含む）の午前９
時から午後５時

いわみざわ環境クリーンプラザいわみざわ環境クリーンプラザ
いわ☆ぴかいわ☆ぴか

【クリーンエコ】
問  ごみ・環境総合案内所クリーンエ

コ（3 西 4　第 2 ポルタビル 1 階）
　 ☎ 31-1153
　ごみの分別や減量化、環境に関する
情報発信、啓発の拠点施設です。資源
物の一部回収のほか、ミニ講座も随時
開催していますので、お気軽にお立ち
寄りください。
開 所 日　 火曜〜日曜日（祝日、年末

年始を除く）
開所時間　午前 10 時〜午後 5 時

クリーンエコクリーンエコ

し尿の汲み取り
問 廃棄物対策課　☎ 35-4395
　お住まいの地域の担当業者へ直接申
し込んでください。
※ 担当地域、担当業者は、お問い合わ

せください。

https://www.city.iwamizawa.hokkaido.jp/lifescene/gomidashi/gomidashi_search/index.html
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公営住宅
【市営住宅】
問 建築課住宅管理係　☎ 35-4690
　空き家の市営住宅への入居者を募集
期間を定め、年４回程度募集します。
募集時期など、詳しくは広報いわみざ
わでお知らせします。

【北村勤労者住宅】
問 建築課住宅管理係　☎ 35-4690
　入居募集は随時行っています。入居
資格や空き状況など、詳しくはお問い
合わせください。

【道営住宅】
問  指定管理者　㈱セキュメント（有

明町南１）　☎ 25-4785
　入居資格、申込案内など、詳しくは
お問い合わせください。

空き家とあき地
【空き家の管理】
問 市民連携室市民連携係
　☎ 35-4267

　市民の安全と生活環境を保全するた
め、管理不全な空き家の所有者に助言
や指導を行っています。

【不良空家除却補助】
問 市民連携室市民連携係
　☎ 35-4267

　危険で周囲の環境に悪影響を与える
不良空家の除却工事にかかる費用の一
部を補助しています。

【あき地の管理】
問 環境保全課　☎ 35-4387
　健康で住みよい生活環境をつくるた
め、あき地の所有者に適正な管理と環
境の保全をお願いしています。
　草木が茂る時期になると、病害虫が
発生しやすくなりますので、早めに草
刈りなどの環境整備にご協力くださ
い。

道路のこと・冬のくらし
【道路の補修・除排雪】
問 土木課道路整備係　☎ 35-4618
　 土木課道路維持係　☎ 35-4620
　市道の補修や整備、または除排雪の
ご意見などご連絡ください。
　冬期間の通勤・通学や経済活動を維

持するために除排雪作業を行いますの
で、次のことにご留意ください。
▶ 除排雪作業の支障となるので、路上

駐車はしない（違法駐車の車は、強
制撤去する場合があります）

▶道路に雪を出さない
▶消火栓付近には雪を積み上げない

　毎年 11 月に除排雪対策本部を設
置し、迅速な対応に努めています。

☎ 22-8400
24時間受付（11月中旬～3月下旬）

【守ってほしいルール・マナー】
　冬を安全で快適に過ごすため、
皆さんに守ってほしいルールやマ
ナーがあります。また、冬の暮ら
しや雪に関する情報をいろいろな
手段で発信しています。詳しくは

〝冬のくらしガイドブック〟をご覧
ください。

ID：3299

火災と救急
問 消防署（8 東 10）　☎ 22-4380

【消火器の設置】
　一般家庭には法的な設置義務はあり
ませんが、いざというときのために消
火器の備えをお勧めします。消火器の
使用方法は、本体に表示されています
ので、日ごろから確認しておきましょ
う。

【住宅用火災報知器の設置】
　住宅は火災報知器設置が義務付けら
れています。設置後は届け出が必要で
す。
設置場所
▶寝室として使用する部屋
▶  2 階に寝室として使用する部屋が

ある場合には、階段
【救急車の利用】
　救急車は、急病やケガなどにより自
分で病院に行けない方のためにありま

す。タクシー代わりや夜間に病院を探
すのが面倒などの理由により要請する
ものではありません。
　そのような要請のために、本当に必
要な方へ救急車を手配できないことが
あります。救急車の適正な運用のため、
皆さんのご協力をお願いします。

防災
問 防災対策室防災対策係
　☎ 35-4823

　万が一の災害に備え、洪水ハザー
ドマップで水害時に浸水する地域
や最寄りの避難所を確認してくだ
さい。また、非常持ち出し品の紹
介やペット避難の方法、情報入手
手段なども掲載していますので、
併せて確認してください。

中小河川

ID：4557

大河川

ID：4558

【岩見沢市メールサービス】
　登録制のメールサービスで、災害に
関する情報や犯罪警戒情報、休日当番
医、除排雪の情報などを配信していま
す。メールサービスに登録して、情報
をいち早く入手しましょう。
※ メールサービスにかかる通信料は自

己負担。
登録方法
　下記二次元バーコードを読み取る
か、携帯電話、スマートフォン、パ
ソ コ ン か ら［kara-mail@mail.bousai-
iwamizawa.jp］にメール（件名、本文
に〝あ〟を入力）を送信してください。
　すぐに仮登録完了メールが届きます
ので、本文のリンク先にアクセスし、
案内に従って本登録してください。
※登録できない場合は

お問い合わせくださ
い。

https://www.city.iwamizawa.hokkaido.jp/soshiki/johaisetsutaisakuhombu/seisaku_keikaku/1/1/1/3299.html
https://www.city.iwamizawa.hokkaido.jp/soshiki/bosaitaisakushitsu/anshin_anzen/1/2/1/4557.html
https://www.city.iwamizawa.hokkaido.jp/soshiki/bosaitaisakushitsu/anshin_anzen/1/2/1/4558.html
mailto:kara-mail%40mail.bousai-iwamizawa.jp?subject=%E3%81%82
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【災害を受けたときの見舞金】
問 福祉課総務係　☎ 35-4107
　火災や風水害で被災した方に、見舞
金をお渡ししています。この他、日本
赤十字社からの日用品の援助もありま
す。詳しくはお問い合わせください。

町会・自治会
問 市民連携室市民連携係
　☎ 35-4267

　町会・自治会は、私たちが暮らして
いくために欠かせない、生活の支えに
なる大切な組織です。
　福祉、スポーツ、レクリエ―ション
活動、防災・防犯活動、交通安全、高
齢者との交流会・敬老会など、さまざ
まな地域コミュニティ活動や、街路灯

（防犯灯）の設置や維持、公園の管理、
ごみステーションやリサイクルステー
ションの設置・清掃など、住みよい地
域づくりのための活動を行っていま
す。
　少子高齢化が進む中、生活に密着し
たさまざまな活動は行政や家族だけで
はなく、地域での取り組みが欠かせま
せん。市民の皆さんが安心して生活で
きる地域にするため、町会・自治会へ
の加入をお勧めします。
　なお、お住まいの場所の町会・自
治会が分からない場合は、
公開型 GIS いわまっぷを
ご覧になるか、お問い合
わせください。

ペット
【犬や猫の飼育】
問 環境保全課　☎ 35-4387
　犬を飼うときは、生涯 1 回の登録
をし、毎年狂犬病予防注射を受けさせ
なければなりません。
　また犬を散歩させるときは、必ず
リード（引き綱）をつけ、ふん・尿を
片付ける道具を携帯し、ふんは必ず持
ち帰り自宅で処理してください。
　猫を飼うときは、病気の感染や不慮
の事故から守るためにも、屋外に放さ
ず、室内で飼うようにしましょう。
　飼い主や住所などが変わった際、マ
イクロチップが装着されている犬・猫

は日本獣医師会のマイクロチップ登録
申請システムで、装着されていない犬
は市に情報変更手続きを行ってくださ
い。装着されていない猫は手続き不要
です。
　犬や猫などのペットは、健康や安全
に気を配り、最期まで責任を持って飼
いましょう。

トラブル・交通安全
【消費者センター】
　悪質商法や訪問販売、通信販売など
さまざまな消費者トラブルに関する相
談や苦情を受け付けています。
　消費生活に関するトラブルに対し、
できるだけ自分で解決できるようアド
バイスしたり、必要に応じて事業者と
のあっせんをしたりします。
所 在 地　 4 西 3　であえーる岩見沢

4 階
電話番号　23-7987

【交通安全】
問 市民連携室市民相談・交通防犯係
　☎ 35-4269

　岩見沢市から悲惨な交通事故をなく
し、〝安全で、安心できる〟市民生活
を確保するため、春・夏・秋・冬の季
節ごとに重点目標を定め、市民総ぐる
みで旗の波街頭啓発、市民の集いなど
を行い交通安全運動を実施していま
す。

パートナーシップ宣誓制度
問 市民連携室男女共同参画担当
　☎ 35-4271

　一方または双方が性的マイノリティ
である二人が、互いを人生のパート
ナーとして、日常生活で支え協力し合
う関係であることを市に宣誓した事実
に対して、市が〝パートナーシップ宣
誓書受領証〟などを交付する制度です。
　この制度に法的な効力はありません
が、当事者の安心感や性の多様性への
社会的な理解が促進されることを目指
すものであり、宣誓することにより利
用可能となる行政サービスがありま
す。また、自治体間連携を行っている
市町村との間で転入・転出する場合は、
新たに宣誓することなく宣誓書受領証

などを継続して利用することができま
す。
　宣誓手続きは事前予約制です。予約
方法や必要書類など、詳しくは市ホー
ムページをご覧ください。

ID：10342

https://www2.wagmap.jp/iwamizawa/Agreement?IsPost=False&MapId=2&RequestPage=%2fiwamizawa%2fPositionSelect%3fmid%3d2
https://www.city.iwamizawa.hokkaido.jp/soshiki/shiminrenkeishitsu/shiminkatsudo_community/3/seinotayousei/10342.html
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妊娠したら
問  岩見沢保健センター（４西３　で

あえーる岩見沢３階）
　 ☎ 25-5540
【妊産婦の相談】
　妊娠中の心配ごとの相談を電話など
で受けています。
【母子健康手帳の発行】
　母子健康手帳はお母さんと赤ちゃん
の健康を守るために発行しています。
　また、妊産婦の母体保護のため、妊
産婦一般健康診査受診票を妊娠週数に
応じて交付しています。詳しくはお問
い合わせください。
【母親学級とペア学級】
　妊娠中の栄養のとり方から、赤ちゃ
んの育て方までを学ぶ〝母親学級〟と、
夫婦で参加してもらう〝ペア学級〟を
岩見沢保健センターで行っています。
※ 令和 6 年 4 月から母親学級は〝プ

レママ教室〟へ、ペア学級は〝パパ
ママ教室〟へ名称が変わります。

【すこやか健康手帳アプリ】
　スマートフォンのアプリを活用し、
妊娠中の方や育児中のお母さん・お父
さんと保健師などをつな
ぐコミュニティサービス
です。
サービスの特徴
▶育児記録を共有
▶健康・子育て情報の配信
▶保健師などへの相談
▶予防接種のスケジュール管理

【赤ちゃんを望むご夫婦に】
　経済的負担の大きい不妊治療や
不育症にかかる治療費を助成して
います。

出産したら
問  岩見沢保健センター（４西３　で

あえーる岩見沢３階）
　 ☎ 25-5540
【新生児聴覚検査】
　新生児聴覚検査にかかる費用の一部
を助成しています。受診票を交付しま
すので、出産病院などで検査を受けて
ください。詳しくはお問い合わせくだ
さい。

【産後ケア事業（ほっと♡ママ）】
　おっぱいケアや育児など、お母さん
の心配事に岩見沢市立総合病院の助産
師が対応します。ご希望の方には利用
券を交付しますので、岩見沢保健セン
ターへご連絡ください。
【乳幼児健康診査】
　赤ちゃんが健康で元気に成長・発達
しているかを確認するため、４・５か
月児、８・９か月児、１歳６か月児、
３歳児の健康診査を岩見沢保健セン
ターで行っています。
【乳幼児の育児相談】
　保健師、栄養士、歯科衛生士が随時、
岩見沢保健センターで相談を受けてい
ます。
【股関節脱臼検査】
　股関節脱臼の早期発見と早期治療を
目的に、３・４か月児を対象として市
民健康センターで検査を行っていま
す。
【予防接種】
　子どもをさまざまな病気から守るた
め、ロタウイルス、B 型肝炎、ヒブ、
小児肺炎球菌、４種混合（百日せき、
ジフテリア、破傷風、不活化ポリオ）、
BCG、麻しん・風しん、水痘（水ぼ
うそう）、日本脳炎、ヒトパピローマ
ウイルスなどの予防接種を行っていま
す。種類によって回数、接種間隔など
が異なります。
市内の指定医療機関
▶あくつこどもクリニック（10 西 4）
　☎ 33-8000
▶ 心と体の小児科 ふじねクリニック
（7 東 6）　☎ 35-5617

▶ さ と う キ ッ ズ ク リ ニ ッ ク（ 大 和
1-9）　☎ 20-0310

▶出口小児科医院（７西５）
　☎ 22-3570
▶岩見沢市立総合病院（９西７）
　☎ 22-1650
【ブックスタート】
問 市立図書館（春日町２）
　 ☎ 22-4236
　赤ちゃんと保護者が、絵本を通して
心が触れ合うきっかけをつくるため、
絵本を開く楽しい体験と一緒に絵本を
手渡す活動を行っています。
　岩見沢保健センターで行う、8・9
か月児健診の後、絵本の読み聞かせを

行い、コットンバッグに絵本２冊と読
み聞かせアドバイス集をセットにした
〝ブックスタートパック〟を贈ります。
【えみふるふぁいる】
問  市教委子ども課子育て支援係（４

西３　であえーる岩見沢 4 階）
　 ☎ 35-5133
　子どもが生まれてから高校を卒業す
るまで、成長過程や思い出を記録でき
るファイルを 1 歳 6 か月児健診時に
配布しています。
【子育て総合支援センター】
問  子育て総合支援センター（４西３　

であえーる岩見沢３階）
　 ☎ 22-3337
　教育や福祉、母子保健など関係機関
と連携した総合的な子育て支援の拠点
として、誰もが気軽に子育てに関する
相談や情報交換ができます。
　日々の育児で、子どもの発達につい
て気になることがありましたら、気軽
にご相談ください。
　また、地域の公園を使った青空広場
や休日を利用した親子交流事業、各種
講座の開催など、子育てに夢や希望を
広げる活動も行っています。
【親子ひろば】
問  子育て総合支援センター（４西３　

であえーる岩見沢３階）
　 ☎ 22-3337
　市内の児童館などで、就学前の児童

（3 歳以下）およびその保護者が気軽
に集い、交流や情報交換をしながら、
子育ての負担を軽減するための場で
す。また、常設型親子ひろば〝ひなたっ
子〟を開設していますので、気軽に参
加してください。

出産・子育て応援事業
　妊娠届出時より、妊婦や乳幼児の子
育て家庭への相談支援の実施と併せ
て、出産育児関連用品の購入助成や子
育て支援サービスの利用負担軽減など
の経済的支援を実施して
います。詳しくは、市ホー
ムページをご覧ください。
▶子育て相談
　⇨ 岩見沢保健センター（４西３　で

あえーる岩見沢３階）
　　☎ 25-5540

出産・育児出産・育児

ID：10710

https://line.me/R/ti/p/@638driqg
https://www.city.iwamizawa.hokkaido.jp/soshiki/kenkozukurisuishinka/10710.html
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▶経済的支援
　⇨ 市教委子ども課子育て支援係（４

西３　であえーる岩見沢４階）
　　☎ 35-5133

産前産後ヘルパー
問  子育て総合支援センター（４西３　

であえーる岩見沢３階）
　 ☎ 22-3337
　近くに支援してくれる家族などがい
ない方でも安心して出産を迎え子育て
ができるよう、産前産後の子育て家庭
の身体的・精神的負担を軽減するため、
子育て支援ヘルパーを派遣する制度で
す。

保育・預かり
【ファミリー・サポート・センター】
問  ファミリー・サポート・センター（４

西３　であえーる岩見沢４階）
　 ☎ 080-1866-2949
　働く人が安心して仕事と育児を両立
できるよう、また、子育て中に用事が
できたときや子どもが病気になったと
きも利用できます。
　援助を受けたい人（依頼会員）と援
助したい人（提供会員）が会員となり、
子育て家庭をサポートします。
【保育所など】
問  市教委子ども課保育幼稚園係
　☎ 35-4253

　親が日中働いていたり、病気などで
子どもの養育ができなかったりする家
庭を対象に、乳幼児を預かります。
乳児保育
　生後 57 日目以降の児童を対象に、
認可保育所、認定こども園、小規模保
育施設で行っています。
延長保育
　ふれあい子どもセンターを除く保育
所などで、午後７時または７時 30 分
まで行っています。
障がいのある子どもの保育
　集団保育が可能な比較的軽い情緒・
言語障がいのある子どもを対象に、一
般の子どもと一緒に保育を行っていま
す。
一時預かり
　傷病や介護等の緊急、断続的勤務

等による一時的保育を月 12 日以内で
行っています。
▶対象児童　満１歳～就学前
▶場所　ふれあい子どもセンター
　　　　日の出保育園
休日保育
　日曜日、祝日に勤務などをする方の
ために行っています。
▶対象児童　１歳～就学前
▶場所　西保育園

【幼稚園】
問  市教委子ども課保育幼稚園係
　☎ 35-4253
　満３歳以上の子どもで教育を希望す
る家庭が対象です。入園に関しては、
各幼稚園にお問い合わせください。
【病児保育】
問  市教委子ども課保育幼稚園係
　☎ 35-4253

　子どもが風邪を引いたり、熱を出し

【認可保育所】
名称 所在地 電話番号

ふれあい子どもセンター 東山 2 22-2094
みどり保育園 元町 2 西 2 22-2104
なかよし保育園 北 5 西 10 23-0879
みその保育園 美園 4-3 22-1027
あかしや保育園 3 東 18 24-2681
さくらぎ保育園 桜木 1-6 24-6186
西保育園 3 西 10 24-2940
日の出保育園 日の出北 1 23-2500
みなみ保育園 美園 5-8 24-1046
志文保育園 志文本町 4-5 25-1435
中央保育園 8 西 8 25-0842
ひまわり保育園 5 東 13 24-5595

【認定こども園】
名称 所在地 電話番号

認定こども園岩見沢天使幼稚園 5 西 6 22-4525
岩見沢ひがし認定こども園 東町 1-8 23-9552
栗沢認定こども園 栗沢町南本町 23 45-3000
ほろむい認定こども園とことん 幌向南 3-2 26-3633

【小規模保育施設】
名称 所在地 電話番号

ぽけっと 2 東 3 20-1411
こっころつぼみ保育園 美園 6-7 35-7075
わくわく保育園 7 西 22 090-6693-6413
こっころ保育園 北 2 西 12 22-9665

【へき地保育所】
名称 所在地 電話番号

北村中央保育所 北村中央 4725 56-2856

【幼稚園】
名称 所在地 電話番号

めぐみ幼稚園 7 東 9 22-0513
駒沢幼稚園 6 西 18 23-6055
聖十字幼稚園（令和 6 年 4 月
から認定こども園に移行予定） 緑が丘 1 22-4079

よいこのくに幼稚園 9 東 1 22-1905
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たりした場合、専任の看護師や保育士
が子どもを預かります。
対象児童　生後 6 カ月～就学前
※ 保護者が市内に勤務している場合は

利用可。
場所　病児保育施設（9 西 7）
　　　☎ 35-4152
　病児・病後児はファミリー・サポー
ト・センター（9 ページ参照）でも対
応します。
【ショートステイ・トワイライトステイ】
問  市教委子ども課子育て支援係（４

西３　であえーる岩見沢４階）
　 ☎ 35-5133
　保護者の病気や出産、出張などで子
どもの育児が一時的にできなくなった
とき、児童養護施設や里親宅などで子
どもを預かります。

各種手当・助成等
【子どもの医療費の助成】
問  医療年金課医療助成係
　☎ 35-4201
助成の対象
　満 18 歳に達する年の年度末までの
子ども（所得制限があります）
助成の範囲
　入院・通院の健康保険適用の医療費
自己負担　なし
【児童手当】
問  福祉課児童福祉係　☎ 35-4118
　次世代を担う児童の健やかな成長と
家庭生活の安定のため、中学校卒業ま
での児童を育てている方に対して支給
します。（所得制限があります）
【児童扶養手当】
問  福祉課児童福祉係　☎ 35-4118
　父母の離婚などにより、父または母
と生計を同じくしていない児童が養育
される家庭（ひとり親家庭）で、18
歳に達する日以後の最初の 3 月 31 日
までの間にある児童（または 20 歳未
満の障がいのある児童）を養育してい
る場合に支給されます。
　なお、受給資格者や同居扶養義務者
の所得が制限を超えている場合、一部
あるいは全部が支給停止になります。
【母子・父子・寡婦福祉資金】
問  福祉課児童福祉係　☎ 35-4118
　ひとり親家庭の方の生活を守るため

の、北海道の貸付制度です。
貸し付ける資金の種類
事業開始資金、事業継続資金、住宅資
金、技能習得資金、生活資金、就職支
度資金、転宅資金、修学資金、修業資
金、就学支度資金、医療介護資金、結
婚資金
【ひとり親家庭等医療費の助成】
問  医療年金課医療助成係
　☎ 35-4201
助成の対象
　ひとり親家庭や両親のいない家庭の
18 歳までの児童と、その母または父。

（所得制限があります）
※ 母または父に扶養されている場合

は、20 歳まで延長可能です。
助成の範囲
　健康保険適用の医療費
▶児童　入院・通院
▶母または父　入院
自己負担
▶ 市民税課税世帯　医療費の１割
▶ 市民税非課税世帯　初診時一部負担金
※ 満 18 歳に達する年度末までの児童

は自己負担なし。
【災害遺児手当】
問  福祉課総務係　☎ 35-4107
　交通事故、労働災害、不慮の災害で
両親かそのいずれかを失った義務教育
修了前の子どもを養育している方に支
給します。

※障がいのある子どもの手当は 15
ページを参照。
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【教育支援センター】
問  教育支援センター（４西３　であ

えーる岩見沢４階）
　 ☎ 35-5161
　18 歳以下の子どものことを相談で
きる市の教育機関です。教育支援コー
ディネーター（学校心理士）が相談を
受け、専門スタッフと連携して困りご
とを解決していきます。
　また、学校へ行けない子どもの安心
できる居場所として、学校活動のほか
スポーツや調理実習、菜園作りなどの
心を元気にする体験活動を行う〝登校
支援室〟があります。
登校支援室
　 緑が丘２　北海道教育大学岩見沢校

構内
【ことばの教室】
　ことばの発達が気になる就学前の幼
児や児童に対して、ことばの育ちを支
援する教室を開設しています。保護者
からのことばの発達や発音などの相談
も受けています。
▶幼児ことばの教室
　４西３　であえーる岩見沢３階
　☎ 35-5108
▶ことばの教室（中央小学校）
　７西 16　☎ 22-5108
▶ことばの教室（栗沢小学校）
　栗沢町南幸穂 66　☎ 45-5108

児童館・子ども館
問  市教委子ども課子育て支援係（４

西３　であえーる岩見沢４階）
　 ☎ 35-5133
　子どもたちの遊び場、軽スポーツの
場として利用されています。
▶開館時間　午前 10 時～午後 6 時
※ 土曜日、学校長期休業期間は午前 8

時 30 分から。
▶休館日　日曜日、祝日

学校・教育学校・教育
小・中学校 問 市教委学校教育課学校教育係（４西３　であえーる岩見沢４階）

　 ☎ 35-5125
【小学校】 【中学校】

名称 所在地 電話番号 名称 所在地 電話番号
岩見沢小学校 2 東 6 22-0256 東光中学校 5 東 14 22-0329
中央小学校 7 西 16 22-0285 光陵中学校 春日町 1 22-0037
南小学校 9 東 2 22-2618 緑中学校 北本町西 2 22-0669
志文小学校 志文町 161 22-4689 豊中学校 幌向南 2-1 26-2004
幌向小学校 幌向南 2-1 26-2100 上幌向中学校 上幌向北 1-4 26-2962
東小学校 東町 2-7 22-1018 清園中学校 志文町 927 22-4859
美園小学校 美園 5-4 23-1721 明成中学校 かえで町 1 24-3485
日の出小学校 かえで町 2 23-2442 北村中学校 北村中央 4725 56-2021
第一小学校 緑町 3 22-0360 栗沢中学校 栗沢町南幸穂 27 45-2784
第二小学校 上幌向南 3-7 26-1504

　各学校の通学区域など、詳しくは市ホームページをご
覧になるか、お問い合わせください。北真小学校 稔町 30 22-5383

メープル小学校 上志文町 107 44-2205
北村小学校 北村中央 4725 56-2201
栗沢小学校 栗沢町南幸穂 66 45-2786

【児童館・子ども館】
名称 所在地 電話番号

日の出児童館 日の出台 9 24-1220
鉄北児童館 北 2 西 5 24-3884
幌向児童館 幌向北 1-2 26-3775
春日児童館 総合公園 41 24-6394
美園児童館 美園 5-7 24-5087
志文児童館 志文町 205 25-2868
利根別児童館 5 東 13 23-5473
東・栄児童館 栄町 1 24-6712
稲穂児童館 7 西 15 23-5458
上幌向児童館 上幌向北 1-4 26-1975
中央児童館 5 東 2 22-2452
北真児童館 稔町 35 23-2281
来夢 21 こども館 栗沢町南本町 41 45-2105

ID：9001

https://www.city.iwamizawa.hokkaido.jp/soshiki/gakkokyoikuka/gakko_kyoiku/4_1/index.html
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放課後児童クラブ
問  市教委子ども課子育て支援係（４

西３　であえーる岩見沢４階）
　 ☎ 35-5133
　放課後、自宅に保護者のいない小学
生を対象に、下校時から午後６時まで
預かり、遊びや生活指導を行っていま
す。
▶開設時間
　月～金曜日（祝日、年末年始除く）
　下校時～午後 6 時
　土曜日、学校長期休業日など
　午前 8 時 30 分～午後 6 時
※いずれも、延長保育は午後 7 時まで。

午前 7 時 30 分から利用できる早朝
預かりも実施しています。
▶登 録 料　無料（延長保育は有料）
▶施設一覧（上記参照）

その他教育機関
【高等学校】
▶緑陵高等学校（緑が丘 74）
　☎ 22-1851
▶東高等学校（東山 8）
　☎ 22-1009
▶西高等学校（並木町 30）
　☎ 22-0071
▶農業高等学校（並木町 1）
　☎ 22-0130
▶高等養護学校（東町 2-8）
　☎ 23-5055
【大学・その他】
▶北海道教育大学岩見沢校（緑が丘 2）
　☎ 32-0250
▶市立高等看護学院（8 西 9）
　☎ 24-3707
▶市医師会附属看護高等専修学校
　（10 西 3）　☎ 22-5453
▶駒沢看護専門学校（9 西 3）
　☎ 25-0300

【放課後児童クラブ一覧】
学校 学年 活動場所（所在地） 電話番号

岩見沢小学校
1 年生 中央児童館（5 東 2） 22-2452
2 年～ 6 年生 利根別児童館（5 東 13） 23-5473

中央小学校 全学年 稲穂児童館（7 西 15） 23-5458

南小学校
1 年生 中央児童館（5 東 2） 22-2452
2 年～ 6 年生 春日児童館（総合公園 41） 24-6394

志文小学校
1 年生 志文放課後児童クラブ（ふじ町 1-6　メイプル会館内） 080-2878-3897
2 年～ 6 年生 志文児童館（志文町 205） 25-2868

幌向小学校
1 年生 幌向小放課後児童クラブ（幌向南 2-1） 080-2878-4547
2 年～ 6 年生 幌向児童館（幌向北 1-2） 26-3775

東小学校
1 年生 東小放課後児童クラブ（東町 2-7） 080-2878-8723
2 年～ 6 年生 東・栄児童館（栄町 1） 24-6712

美園小学校
1 年生 美園小放課後児童クラブ（美園 5-4） 090-2695-2636
2 年～ 6 年生 美園児童館（美園 5-7） 24-5087

日の出小学校
1 年生 日の出小放課後児童クラブ（かえで町 2） 080-2873-2249
2 年～ 6 年生 日の出児童館（日の出台 9） 24-1220

第一小学校
1 年・2 年生 鉄北児童館（北 2 西 5） 24-3884
3 年～ 6 年生 鉄北放課後児童クラブ（北 2 西 5） 25-6066

第二小学校 全学年 上幌向児童館（上幌向北 1-4） 26-1975
北真小学校 全学年 北真児童館（稔町 35） 23-2281
北村小学校 全学年 北村のびのびクラブ（北村中央 4725　北村小学校内） 080-8290-0804
栗沢小学校 全学年 来夢 21 こども館（栗沢町南本町 41） 45-2105
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健康
問  岩見沢保健センター（４西３　で

あえーる岩見沢３階）
　 ☎ 25-5540
【いわみざわ健康ひろば】
　市民の健康を〝まもる〟〝つくる〟〝つ
なぐ〟をテーマに、皆さんの健康づく
りを応援する施設です。市が実施する
健診や生活習慣病の予防をはじめ、介
護予防など健康寿命の延伸に向けた
取り組みなど、皆さんの
健康づくりを応援します。
詳しくは、市ホームペー
ジをご覧ください。
所 在 地　 3 西 4　第 2 ポルタビル 1 階
開館時間　午前 10 時～午後 5 時
休 館 日　日曜日、祝日、年末年始
電話番号　35-5138
【健康ポイント】
　健診や人間ドックの受診のほか、市
が実施する健康づくり事業への参加な
どでポイントが貯まり、一定のポイン
トがたまると交換特典が
あります。詳しくは、市
ホームページをご覧くだ
さい。
対象　18 歳以上の市民
【ひゃっぴい体操】
　岩見沢市と北海道教育大学岩見沢校
スポーツ教育課程の学生が、市民の健
康づくりを目的に考えた〝ひゃっぴい
体操〟は、100 歳まで元気でハッピー
に暮らせるようにという願いを込め、
100 とハッピーという言葉を基に名
づけられました。百

ひゃっぺい
餅まつりで使用し

ている〝百
ひゃっぺい

餅ばやし〟をアレンジした
曲で 3 分 20 秒の体操です。
　CD、DVD を 無 料 で 配 布 し て い
るので、ご希望の方はお
問い合わせいただくか、
YouTube で も ご 覧 に な
れます。
【各種健康診査】
　生活習慣病の予防や病気の早期発見
のため、健康診査やがん検診などの各
種健診を行っています。詳しくは〝健
診ガイドブック〟または
市ホームページをご覧く
ださい。

【各種健康教室】
▶フードデイ
　 いわみざわ健康ひろばで、栄養講話

と健康的な食事のレシピを紹介
▶お茶の間健康教室

 町会・自治会などの希望により、地
域の会館などで健康教室を開催

▶ひゃっぴい体操教室
　 いわみざわ健康ひろばや希望により

地域の会館などで開催
【市民健康センター】
問 市民健康センター（8 西 7）
　 ☎ 32-0888
　皆さんの健康づくりをお手伝いする
施設です。ここで総合健康診断（人間
ドック）を受診すると、検診結果のデー
タが健康づくりのための基礎情報とし
て保管されます。
　また、女性が人間ドックとともに、
乳がんや子宮がんといった検診を気軽
に受けられるよう、毎週火曜日を〝女
性の検診日〟と定めています。
健康診断の種類
　 人間ドック（日帰りコース）、定期

健康診断、部分検診、乳がん検診・
子宮がん検診、股関節脱臼検査

【高齢者の方へ
【介護保険制度】
問 高齢介護課介護保険係
　☎ 35-4138

　介護保険制度は、介護に対する負担
を社会全体で支え合い、介護を必要と
する方がそれぞれの状況に応じて自立
した暮らしができるよう、福祉や医療
などの総合的なサービスを提供する制
度です。
サービスを受けられる方

次に該当し、申請により要介護認定
を受けた方

▶ 65 歳以上
　 寝たきりや認知症などで、常に介護

を必要とする状態、または常時の介
護までは必要ないが、家事や身支度
など、日常生活に支援が必要な状態

▶ 40 歳以上 65 歳未満
　 初老期認知症、脳血管疾患など老化

が原因とされる 16 種類の特定疾病
により、介護や支援が必要な状態

【後期高齢者医療制度】
問 医療年金課医療助成係
　☎ 35-4201

　高齢者の医療保険制度を将来にわた
り持続可能にするための制度です。
対象者
▶満 75 歳以上の方
▶ 満 65 歳以上 75 歳未満の方のうち、

一定の障がいのある方
［一定の障がいの程度とは］
◇ 国民年金法による障害等級の１・２

級に該当する
◇ 身体障害者手帳 1 ～ 3 級および 4

級の一部に該当する
◇ 精神障害者保健福祉手帳 1・2 級、

療育手帳の重度（Ａ）に該当する
保険料の納付
　被保険者一人一人に計算を行い、介
護保険料と同様に年金から差し引かれ
ます。ただし、一定の要件により納付
書や口座振替などの方法で納めていた
だく場合があります。
【マッサージなどの受療券の交付】
問 福祉課障がい者福祉係
　☎ 35-4112

　70 歳以上の方は、視力障がいのあ
る方が行うあんまやマッサージ、指圧、
はり、きゅうの施術受療券により、マッ
サージなどの料金の一部助成を受ける
ことができます。
【老人クラブ】
問 高齢介護課高齢者支援係
　☎ 35-4132

　高齢者の社会参加や健康づくりなど
を促進するため、各地域で老人クラブ
の活動が行われています。スポーツや
趣味などの活動を通じて会員相互の親
睦を深めています。
【長寿祝金の贈呈】
問 高齢介護課高齢者支援係
　☎ 35-4132

　長寿をお祝いし、白寿（かぞえ99歳）
の方にお祝い金を贈呈しています。
【高齢者福祉センター】
　高齢者の健康で明るい生活を支援す
るための施設で、東山に〝ふれあい〟
北村に〝えみる〟の 2 カ所を設置し
ています。
　趣味・教養のサークル活動など、交
流の場として利用され、多くの利用者
で賑

にぎ
わいをみせています。

健康・福祉・医療健康・福祉・医療

ID：12322

ID：3694

ID：3737

https://www.city.iwamizawa.hokkaido.jp/soshiki/kenkozukurisuishinka/iwamizawashi_shokai/1/1/12322.html
https://www.city.iwamizawa.hokkaido.jp/soshiki/kenkozukurisuishinka/kenko_iryo_fukushi/1/kenkou_point/3694.html
https://www.city.iwamizawa.hokkaido.jp/soshiki/kenkozukurisuishinka/kenko_iryo_fukushi/1/3737.html
https://www.youtube.com/watch?v=JmrY53BxzLI
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▶�高齢者福祉センターふれあい （東山
2）　☎ 23-7588
▶�高齢者福祉センターえみる （北村赤

川 586）　☎ 36-2140
【地域包括支援センター】
　高齢者が住み慣れた地域でいつまで
も暮らせるよう、介護、福祉、保健の
専門職が連携して、総合的な相談・支
援を行う機関で、市内 5 カ所に設置
しています。
　また、要介護状態にならないよう、
要支援認定者などの介護予防ケアプラ
ンを作成し、自立した生活を送れるよ
う支援しています。
▶ 岩見沢市地域包括支援センター（3

西 4　第 2 ポルタビル 1 階）
　☎ 25-4649
▶ 地域包括支援センターほろむい（幌

向南 2-3）　☎ 32-6622
▶�南地区地域包括支援センター（南町

7-2）　☎ 32-0300
▶ 北地区地域包括支援センター（北 2

西 12）　☎ 33-5383
▶�東地区地域包括支援センター（5 東

16）　☎ 35-7655
【広域総合福祉センター】
問  社会福祉協議会・ボランティアセ

ンター（11 西 3　広域総合福祉セ
ンター内）　☎ 22-2960

　市民の福祉活動の拠点として、障が
いのある方や子どもから高齢者まで、
サークル活動、ボランティア活動の場
として多くの方に利用されています。
【成年後見支援センター】
　日常生活や財産管理に関する困り事
の相談対応、成年後見制度の利用の支
援を行います。
　また、市民後見人の養成講座や、成
年後見制度の普及啓発のための講演
会、出前講座などを行っています。
所 在 地　 11 西 3　広域総合福祉セ

ンター内
電話番号　35-5210
【シルバー人材センター】
　家庭や企業などから、臨時的、短期
的、その他軽易な仕事を引き受け、高
齢者の会員が経験や能力に応じて仕事
をしています。
所 在 地　 5 西 3　岩見沢市ワークプ

ラザ内
電話番号　24-4255

【冬のくらしの支援】
▶�雪下ろし助成など
問 高齢介護課高齢者支援係
　☎ 35-4132

　雪の処理を自力で行うことが難しい
高齢者や障がい者世帯に対して、事業
者が行う家屋の屋根の雪下ろし、間口
の置き雪除雪、定期排雪に要した費用
の一部を助成しています。
　なお、課税状況など一定の条件があ
ります。
▶�町会等除雪ボランティア支援
問  社会福祉協議会（11 西 3　広域総

合福祉センター内）　☎ 22-2960
　除排雪が困難な世帯（高齢者独居世
帯など）に対し、町会・自治会などに
よる除雪ボランティアを実施していま
す。
【見守りの支援】
問 高齢介護課高齢者支援係
　☎ 35-4132

　病弱な高齢者などが安心して地域で
暮らすことができるよう、緊急時に消
防への通報などを行う民間の緊急通報
サービスの費用の一部を助成していま
す。
　なお、課税状況など一定の条件があ
ります。

【障がいのある方へ
【手帳の交付】
問 福祉課障がい者福祉係
　☎ 35-4112

　心身に障がいのある方に、その障が
いに応じて、身体障害者手帳、療育手
帳、または精神障害者保健福祉手帳を
交付します。
　障がいの程度により各種制度の適用
を受けることができます。
【各種制度】
問 福祉課障がい者福祉係
　☎ 35-4112

　詳しくは〝障がい者のてびき〟をご
覧ください。
▶補装具費用の一部を支給
▶障害福祉サービスを利用
▶障害児通所支援を利用
▶手話通訳者の派遣
▶日常生活用具の給付
▶タクシー基本料金分の利用券を交付

▶高速自動車道の通行料金割引
▶ NHK 放送受信料の免除
【自立支援医療】
問 福祉課障がい者福祉係
　☎ 35-4112
▶育成医療
　 障がいのある児童で、障がいの部分

を治療することによって、日常生活
能力の回復が見込まれるとき、自立
支援医療（育成医療）により医療費
の一部の助成を受けることができま
す
▶更生医療
　 身体障害者手帳の交付を受けている

方で、障がいの部分を治療すること
で、日常生活能力の回復が見込まれ
るとき、自立支援医療（更生医療）
により医療費の一部の助成を受ける
ことができます
▶精神通院医療
　 精神科の病気で、継続的に通院治療

が必要なとき、自立支援医療（精神
通院医療）により医療費の一部の助
成を受けることができます

【重度心身障害者医療費の助成】
問 医療年金課医療助成係
　☎ 35-4201
助成の対象
▶ 身体障害者手帳１～３級（３級は内

部障がいのみ）の方
▶療育手帳Ａ判定の方
▶ 精神障害者保健福祉手帳１級の方
※  65 歳以上の方は、後期高齢者医療

制度への加入が必要です。また、
いずれも所得制限があります。

助成の範囲
　健康保険適用の医療費
▶ 精神障がいのある方　通院
▶ それ以外の方　入院・通院
自己負担
▶ 市民税課税世帯　医療費の１割
▶ 市民税非課税世帯　初診時一部負担金
※ 満 18 歳に達する年度末までの児童

は自己負担なし。
【各種手当】
問 福祉課障がい者福祉係
　☎ 35-4112
▶特別障害者手当
　 20 歳以上で重度の障がいのため、

在宅での日常生活に常時特別な介護
を必要とする方（国民年金法による
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障害等級の１級に２つ以上該当する
方、またはそれと同じ程度の状態に
ある方）

　なお、所得制限があります
▶障害児福祉手当
　 20 歳未満で重度の障がいのため、

在宅での日常生活で常時介護を必要
とする方

　なお、所得制限があります

▶特別児童扶養手当
問 福祉課児童福祉係　☎ 35-4118
　 20 歳未満の重度または中度の心身

障がいのある子どもを養育している
方。ただし、児童福祉施設等の入所
者は除きます

　なお、所得制限があります
【障がいに関する相談】
問  障がい者相談支援センターあ～ち

（大和 1-7）　☎ 38-4451
　障がいのある方やその家族、支える
方などの困り事や心配事、不安に感じ
ていることなど、無料で相談を受け、
解決に向けたお手伝いをします。

【医療
【市立総合病院】
問 市立総合病院医事課（９西７）
　 ☎ 22-1650
　診療科目 15 科、入院病床 484 床
を持つ中核病院で、南空知地方の地域
センター病院として地域医療の確保に
努めています。
診療科目
　 内科、消化器内科、外科、小児科、

整形外科、産婦人科、眼科、泌尿器
科、耳鼻咽喉科、精神神経科、麻酔
科、皮膚科、脳神経外科、形成外科、
放射線科

※ 外来受付の時間など、詳しくはお問
い合わせください。

【市立栗沢病院】
問 市立栗沢病院（栗沢町南本町 30）
　 ☎ 45-2351
　医療療養病床 85 床を持つ療養型病
院で、地域医療の確保に努めています。
診療科目　内科、整形外科
※ 外来受付の時間など、詳しくはお問

い合わせください。

【土・日曜日、祝日当番医】
　土・日曜日、祝日の急病患者の診療
は、当番制で行っています。当番医
は、広報いわみざわとテレホンサービ
ス（☎ 23-5153）、市ホームページ、
岩見沢市メールサービス、
地デジ広報でお知らせし
ています。
診察時間
▶土曜日　午後 1 時～午後 6 時
▶ 日曜日・祝日　午前 9 時～午後 6

時
【夜間急病センター】
　夜間、急に身体の具合が悪くなった
ときは、夜間急病センターで診療を受
けてください。
　なお、診療を受ける場合は必ず健康
保険証をお持ちください。
所 在 地　10 西 3
電話番号　25-3000
診察時間　午後 6 時～午前 0 時
　 （平日、土曜・日曜日、祝日とも。

ただし、12 月 31 日～１月３日を
除く）

生活にお困りの方
【生活困窮者自立支援】
問  生活サポートセンターりんく（3

西 3）　☎ 25-5200
　相談支援員が、さまざまな悩みを抱
え、生活に困っている方の相談・解決
に向け、一緒に考え、行動します。
【生活福祉資金】
問  社会福祉協議会（11 西 3　広域総

合福祉センター内）　☎ 22-2960
　低所得者世帯や障がい者世帯など
で、福祉用具などの購入、住宅改修、
技術習得、修学・就学支度にかかる資
金の調達が困難な場合や、世帯主の失
業などで生活全般に困難を抱え、生活
の立て直しのための生活費などを必要
とする場合で、他の貸付制度が利用で
きない方に資金を貸し付けする制度で
す。
【生活保護】
問  保護課　☎ 35-4173
　生活に困窮する方に対し、その困窮
の程度に応じて必要な保護を行い、最
低限度の生活を保障するとともに、自
立を助長することを目的とした国の制

度です。
　生活保護は
▶自分の持っている能力の活用
▶ 自分の持っている預貯金や資産の活

用（保有の認められない土地、家屋、
保険や車など）

▶ 親や子どもなど扶養義務者からの援
助

　その他、あらゆるものを最低限度の
生活を維持するために活用し、それで
も生活などに困るときに受けることが
できます。

ID：2749

https://www.city.iwamizawa.hokkaido.jp/soshiki/hisho/kenko_iryo_fukushi/1/2749.html
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国民年金
問 医療年金課年金係　☎ 35-4203
　国内に居住する 20 歳以上 60 歳未
満の方は、全員国民年金の加入者です。
加入の方法は職業などにより、3 種類
に分かれていて、手続きや保険料の納
付方法が異なります。
【加入手続きと納付方法】
▶第 1号被保険者
　 自営業者や学生などで、加入手続き

は市の窓口で行い、保険料は納付書
などで納めます
▶第２号被保険者
　 厚生年金の加入者で、加入手続きは

職場で行い、保険料も職場を通して
納めます
▶第３号被保険者
　 第２号被保険者に扶養されている

20 歳以上 60 歳未満の配偶者で、
第３号被保険者該当届書を職場に提
出することにより、保険料は配偶者
の加入している年金制度で負担され
ます

【保険料が納められないとき】
　経済的理由により、保険料を納める
ことが困難な場合、保険料の全額、ま
たは一部の納付が免除される制度があ
ります。希望する方は、早めに市役所
または年金事務所で申請してくださ
い。
【産前産後期間の保険料免除】
　国民年金第 1 号被保険者が出産す
る際に、出産予定日または出産日が属
する月の前月から４カ月間の保険料が
免除されます（多胎妊娠の場合は６カ
月間）。
　出産予定日の６カ月前から届出可能
ですので、該当する方は市役所または
年金事務所で届出をしてください。出
産前の届出には母子健康手帳が必要で
す。
【国民年金から支給される主な年金】
▶老齢基礎年金
　 保険料を 10 年以上（免除期間など

を含む）納めた人が、原則として
65 歳以上になったときに支給され
ます
▶障害基礎年金
　 国民年金加入中や 20 歳前に初診日

がある病気やけがによって、政令で

定める障害等級 1 級・2 級のいずれ
かに該当するようになった場合に支
給されます（納付要件あり）
▶遺族基礎年金
　 国民年金加入中の人や保険料納付済

期間などが 25 年以上ある人が死亡
したとき、その方に生計を維持され
ていた 18 歳未満の子どものいる配
偶者や 18 歳未満の子どもに支給さ
れます（納付要件あり）
▶寡婦年金
　 保険料納付および免除期間が合わせ

て 10 年以上ある夫が、老齢基礎年
金や障害基礎年金を受けずに死亡し
た場合に、夫によって生計を維持さ
れ、10 年以上婚姻関係にあった妻
に 60 歳から 65 歳までの間支給さ
れます

国民健康保険
問 医療年金課国保係　☎ 35-4192
　国民健康保険は、皆さんが病気やケ
ガにあったときのため、医療費などを
助け合う制度です。
　加入世帯ごとの収入や家族構成に応
じて算出した保険料と、国などからの
交付金により運営しています。
【保険料の納付】
　毎年７月に納付書を発行し、7 月か
ら翌年の 2 月まで、年８回に分けて
納付します。
　公的年金を受給している 65 歳から
74 歳までの世帯は、年金受給月の年
６回に分けて年金から天引きします。
【給付内容】
▶医療費
　 本人が医療機関へ支払う分が３割、

国保が医療機関へ支払う分が７割で
す

※ 年齢や所得の状況によって負担割合
が変わります。
▶高額療養費
　 同じ月内の医療費の自己負担が高額

になったとき、申請により自己負担
限度額を超えた分が高額療養費とし
て支給されます。ただし、複数の医
療機関の医療費を合算する場合は一
定の条件があります
▶出産育児一時金
　 被保険者が出産したとき、50 万円

（令和 5 年 3 月末までに出産した場
合は42万円）を支給します。ただし、
産科医療補償制度未加入の医療機関
で出産した場合は一部減額になりま
す
▶葬祭費
　 被保険者が死亡したとき、葬祭を

行った方に３万円を支給します
【産前産後期間の保険料免除】
問 医療年金課保険料収納係
　 ☎ 35-4202
　国民健康保険の被保険者が出産する
際に、国民健康保険料の所得割額およ
び均等割額を出産予定日または出産日
が属する月の前月から 4 カ月間免除
します（多胎妊娠の場合は６カ月間）。

年金・国保年金・国保



17

各
種
相
談

広報・広聴
【広報いわみざわ】
問 秘書課広報係　☎ 35-4793
　皆さんの生活に関わる制度や事業、
行事、各種相談の案内などを掲載し
ています。毎月 1 日に発行し、町会・
自治会などの協力で皆さんに届けてい
ます。
　この他の市からのお知らせを入手す
る方法は、20 ページをご覧ください。
【要望・意見をお寄せください】
問 市民連携室市民相談・交通防犯係
　☎ 35-4269

　皆さんの声を市政に反映させ、住み
よいまちにするため、要望・意見など
をお寄せください。
　なお、町会・自治会からの要望など
は、市民連携室市民連携係がお受けし
ます。
市民の声提案ボックス
　市政やまちづくりに関する皆さんの
意見を聴くため、市役所本庁、北村・
栗沢両支所、幌向・有明交流プラザの
各サービスセンターに〝市民の声提案
ボックス〟を設置しています。
　また、市ホームページ
からもご意見・要望など
をお寄せください。

【日常生活に関する相談
問 市民連携室市民相談・交通防犯係
　☎ 35-4269

　日常生活に関する相談をすべて無料
で受けています。なお、相談日などは
変更になる場合がありますので、広報
いわみざわなどでご確認ください。
相談場所　市役所本庁相談室 2-2
【法律相談】
　民事や刑事などの法律的な問題に関
する相談。
▶相 談 日　 毎月第１・第３金曜日（予

約制）
▶相談人数　10 人
【家庭生活相談】
　夫婦生活や子育て、人間関係の悩
み、老後の不安や生き方などに関する
相談。
▶相 談 日　毎月第４水曜日
▶開設時間　午前 10 時〜午後 3 時

【人権困りごと相談】
　嫌がらせ、不当な扱いなど、人権に
関する悩みの相談。
▶相 談 日　毎月第２木曜日
▶開設時間　午後１時〜３時
【労働相談】
　賃金、労働時間、解雇、労災補償な
どに関する相談。
▶相 談 日　毎月第４木曜日
▶開設時間　午後１時〜３時
【税の相談】
　所得税や相続税など、主に国税に関
する相談。
▶相 談 日　 毎月第３水曜日
▶開設時間　午後１時〜３時
【行政相談】
　国や特殊法人に対する苦情や要望に
関する相談。
市役所本庁相談室 2-2
▶相 談 日　毎月第１・第３月曜日
▶開設時間　午後１時〜３時
北村支所
▶相 談 日　毎月第４木曜日
▶開設時間　午後１時〜３時
栗沢市民センター（栗沢町北本町 168）
▶相 談 日　毎月第２火曜日
▶開設時間　午後１時〜３時
【家事相談】
　離婚や相続など家庭内の問題に関す
る相談。
▶相談日・場所
　第 2 火曜日　市役所本庁相談室 2-2
　第 4 火曜日　 消費者センター（4 西 3　

であえーる岩見沢 4 階）
▶開設時間　午前 10 時〜午後 3 時
【花と木と緑の相談】
問  室内公園色彩館（いわみざわ公園

内）　☎ 25-6111
▶相談場所　 室内公園色彩館
▶相 談 日　月・金曜日を除く毎日
▶開設時間　午前９時〜午後４時
【高年齢者の就業相談】
問  シルバー人材センター（５西３　岩見

沢市ワークプラザ内）　☎ 24-4255
▶�相談場所　シルバー人材センター
▶相 談 日　月〜金曜日（祝日を除く）
▶開設時間　午前 8 時 45 分〜午後５

時 30 分
【配偶者などからの暴力に関する相談】
問 市民連携室男女共同参画担当
　☎ 35-4271

　配偶者や交際相手からの暴力から逃
げたい、別れたい、新しい生活を始め
たいなどの相談。
【ひとり親家庭の相談】
問 福祉課児童福祉係　☎ 35-4118
　ひとり親家庭の家族の生活、各種貸
付制度、児童の教育、その他日常生活
に関する相談。

【子どもに関する相談
【青少年の健全育成・非行防止など】
▶�青少年センター（有明町南１　コ

ミュニティプラザ内）　☎ 33-3333
　相 談 日　土・日曜日、祝日を除く毎日
　受付時間　午前 9 時〜午後 4 時 30 分
▶各児童館（11 ページ参照）
　相 談 日　毎週月〜金曜日
　受付時間　午前 10 時〜午後 6 時
【学習やいじめ、不登校など】
▶�市教委指導室（4 西 3　であえーる

岩見沢４階）　☎ 35-5127
▶�市立教育研究所（緑が丘２　北海道

教育大学岩見沢校構内）　☎ 22-4412
【家庭での子どもに関わること】
▶�市教委子ども課子育て支援係
　（４西３　であえーる岩見沢４階）
　☎ 35-5133
【乳幼児の子育て、育児など】
▶�子育て総合支援センター
　（4 西 3　であえーる岩見沢３階）
　☎ 22-3337
▶�地域子育て支援センター〝子育てサロン〟
　（北 5 西 10　なかよし保育園内）
　☎ 25-1867
▶�地域子育て支援センター〝子育てルーム〟
　 （東町 1-8　岩見沢ひがし認定こど

も園内）　☎ 23-8899
▶ 栗沢認定こども園（栗沢町南本町 23）
　☎ 45-3000
▶�ほろむい認定こども園
　（幌向南 3-3）　☎ 26-3633

健康に関する相談
【健康教育・健康相談など】
▶�岩見沢保健センター（４西３　であ

えーる岩見沢３階）　☎ 25-5540

各種相談各種相談

https://www.city.iwamizawa.hokkaido.jp/cgi-bin/inquiry.php/3
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市の届出窓口
市役所本庁
　（鳩が丘 1）　☎ 23-4111（代表）
※各課・係の直通電話番号は 21ペー
ジを参照。

北村支所
　（北村赤川 593）　☎ 56-2001
栗沢支所
　（栗沢町東本町 21）　☎ 45-2411
幌向サービスセンター
　（幌向南 1-1）　☎ 26-3296
朝日サービスセンター
　（朝日町 176）　☎ 46-2192
美流渡サービスセンター
　（栗沢町美流渡栄町 93）　☎ 46-2311
有明交流プラザサービスセンター
　（有明町南 1）　☎ 31-0012
万字連絡所
　（栗沢町万字英町 1）　☎ 47-3160

医療・保健施設
市立総合病院
　（9西 7）　☎ 22-1650
市立栗沢病院
　（栗沢町南本町 30）　☎ 45-2351
美流渡歯科診療所
　（栗沢町美流渡栄町 93）　☎ 46-2054
夜間急病センター
　（10西 3）　☎ 25-3000
いわみざわ健康ひろば
　（3西 4　第 2ポルタビル 1階）
　☎ 35-5138
岩見沢保健センター
　（4西 3　であえーる岩見沢 3階）
　☎ 25-5540
市民健康センター
　（8西 7）　☎ 32-0888

消防署
岩見沢消防署
　（8東 10）　☎ 22-4380
北支署
　（北村赤川 586）　☎ 56-2007
栗沢支署
　（栗沢町東本町 19）　☎ 45-2009
北盛出張所
　（北本町西 2）　☎ 22-0062

南出張所
　（南町 8-4）　☎ 24-6350
西出張所
　（中幌向町 71）　☎ 26-3662
栗沢支署美流渡分遣所
　（栗沢町美流渡栄町 93）　☎ 46-2605

福祉施設
広域総合福祉センター
　（11西 3）　☎ 22-2960
社会福祉協議会
　（11西 3）　☎ 22-2960
ボランティアセンター
　（11西 3）　☎ 25-5516
高齢者福祉センターふれあい
　（東山 2）　☎ 23-7588
高齢者福祉センターえみる
　（北村赤川 586）　☎ 36-2140
子育て総合支援センター
　（4西 3）　☎ 22-3337
地域子育て支援センター〝子育てサロン〟
　（北 5西 10）　☎ 25-1867
地域子育て支援センター〝子育てルーム〟
　（東町 1-8）　☎ 23-8899
視力障害者福祉センター
　（7西 5）　☎ 22-0900
生活サポートセンターりんく
　（3西 3）　☎ 25-5200
障がい者相談支援センターあ～ち
　（大和 1-7）　☎ 38-4451
岩見沢市地域包括支援センター
　（3西 4　第 2ポルタビル 1階）
　☎ 25-4649
�地域包括支援センターほろむい
　（幌向南 2-3）　☎ 32-6622
�南地区地域包括支援センター
　（南町 7-2）　☎ 32-0300
�北地区地域包括支援センター
　（北 2西 12）　☎ 33-5383
�東地区地域包括支援センター
　（5東 16）　☎ 35-7655

教育・文化施設
市教育委員会事務局
　（4西 3　であえーる岩見沢 4階）
　☎ 35-5121（代表）
まなみーる市民会館・文化センター
　（9西 4）　☎ 22-4233

栗沢市民センター
　（栗沢町北本町 168）　☎ 45-2128
市立図書館
　（春日町 2）　☎ 22-4236
来夢 21
　（栗沢町南本町 41）　☎ 45-2105
第一小学校図書館
　（緑町 3）　☎ 22-0401
北村学習交流館
　（北村赤川 593）　☎ 56-2553
学校給食共同調理所
　（緑が丘 5）　☎ 22-4008
市立教育研究所
　（緑が丘 2）　☎ 22-4412
学校適応指導教室
　（緑が丘 2）　☎ 31-4030
郷土科学館
　（志文町 809）　☎ 23-7170
絵画ホール・松島正幸記念館
　（7西 1）　☎ 23-8700
北村環境改善センター
　（北村赤川 595）　☎ 55-3273
いわみざわ公園野外音楽堂キタオン
　（志文町 815）　☎ 32-1000
岩見沢アール・ブリュットギャラリー
　（4西 3）　☎ 35-7715

保育所等・幼稚園
　９ページを参照

学校
　11・12ページを参照

スポーツ施設
【体育館など】
スポーツセンター
　（総合公園 40）　☎ 22-6240
総合体育館
　（北 3西 12）　☎ 25-5210
北村トレーニングセンター
　（北村赤川 595）　☎ 56-2009
北村多目的体育館〝土里夢〟
　（北村幌達布 5180）　☎ 32-4160
栗沢 B&G 海洋センター
　（栗沢町最上 506）　☎ 45-4600
トレーニングセンター
　（総合公園 40）　☎ 22-6210

施設案内施設案内
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東山公園弓道場
　（総合公園）　☎ 23-0925

【プール】
温水プール
　（9東 2）　☎ 23-6400
北村プール
　（北村中央 4725）　☎ 56-2521
栗沢 B&G 海洋センター
　（栗沢町最上 506）　☎ 45-4600

【野球場】
岩見沢市野球場
　（若松町 127）　☎ 25-5034
あさぎり公園野球場
　（緑町 6）　☎ 23-3985
みずほ公園野球場
　（稔町 74）　☎ 25-5210
栗沢球場
　（栗沢町最上 546）　☎ 45-4475

【テニスコート】
東山公園庭球場
　（総合公園）　☎ 23-3775
あさぎり公園庭球場
　（緑町 6）　☎ 25-5210
ひょうたん沼テニスコート
　（西川町 1341）　☎ 23-8826
岡山スポーツフィールドテニスコート
　（岡山町 12）　☎ 25-9963
栗沢テニスコート
　（栗沢町最上 546）　☎ 45-4600

【サッカー場・陸上競技場】
みずほ公園サッカー場
　（稔町 74）　☎ 25-5210
岡山スポーツフィールド多目的広場
　（岡山町 12）　☎ 25-9963
東山公園陸上競技場
　（総合公園 4）　☎ 25-1827
 【パークゴルフ場】
いわみざわ公園パークゴルフ場〝ロー
ズパーク〟
　（志文町 373）　☎ 44-2244
ひょうたん沼パークゴルフ場
　（西川町 1341）　☎ 23-8826
あやめ公園パークゴルフ場
　（緑が丘 3）　☎ 23-9156
幾春別川リバーパークパークゴルフ場
　（若松町 283）　☎ 25-8989
森森ヘルシー広場パークゴルフ場
　（北村赤川 586）　☎ 55-3700
土里夢公園パークゴルフ場
　（北村幌達布 5180）　☎ 32-4160

栗沢パークゴルフ場
　（栗沢町最上 546）　☎ 45-4600
クラインガルテンパークゴルフ場
　（栗沢町由良 563）　☎ 34-2150

【運動広場など】
北村ゲートボール場
　（北村赤川 595）

公園・緑地
いわみざわ公園（志文町）
▶トリムコース（アスレチック遊具）
▶キャンプ場　☎ 25-6111
▶バラ園
▶室内公園色彩館　☎ 25-6111
東山公園（総合公園）
利根別原生林（緑が丘）
▶�利根別原生林ウォーキングセンター　
☎ 32-2488

玉泉館跡地公園（東山 3）
鳩が丘記念緑地（鳩が丘 1）
はぎぞの緑地（9西 5）
ガーデンテラス（7東 5・６）
岩見沢発祥の地記念公園（北本町東 1）
あやめ公園（緑が丘 3）
▶あやめふれあい館　☎ 23-9156
北村中央公園ふれあい広場（北村赤川 156）
栗沢中央公園（栗沢町東本町 1ほか）
ふるさとの森冒険ランド
　（栗沢町最上 417）　☎ 45-4868
万字炭山森林公園
　（栗沢町万字西原町 3ほか）

交流施設など
生涯学習センターいわなび
　（4西 1）　☎ 24-2333
有明交流プラザ
　（有明町南 1）　☎ 31-0002
▶パスポート窓口　☎ 20-0012
コミュニティプラザ
　（有明町南 1）　☎ 25-8014
自治体ネットワークセンター
　（有明町南 1）　☎ 25-8106
であえーる岩見沢
　（4西 3）　☎ 25-2511
イベントホール赤れんが
　（有明町南 1）　☎ 22-5871
毛陽交流センター
　（毛陽町 534）　☎ 47-3175

朝日コミュニティ交流センター
　（朝日町 176）　☎ 46-2192
美流渡コミュニティセンター
　（栗沢町美流渡栄町 93）　☎ 46-2555
幌向総合コミュニティセンターほっとかん
　（幌向南 1-1）　☎ 26-1548
日の出コミュニティセンター
　（日の出台 3）　☎ 23-0913
北ふれあいセンター
　（北 3西 11）　☎ 22-2225
南コミュニティセンター
　（南町 80）　☎ 24-7175

その他施設
新産業支援センター
　（有明町南 1）　☎ 33-5300
南空知ふるさと市町村圏組合
　（鳩が丘 1　岩見沢市役所内）
　☎ 25-8001
公設道央地方卸売市場
　（大和 4-7）　☎ 23-1211
岩見沢市ワークプラザ
　（5西 3）　☎ 24-4255
岩見沢市職業訓練センター
　（東町 2-1）　☎ 23-8340
テレワークセンター
　（上志文町 412）　☎ 25-8106
いわみざわ環境クリーンプラザ いわ☆ぴか
　（東山町 297）　☎ 20-0530
ごみ・環境総合案内所クリーンエコ
　（3西 4）　☎ 31-1153
南光園処理場
　（10西 23）　☎ 22-3099
幌向終末処理場
　（幌向町 489）　☎ 26-5024
浄安殿（火葬場）
　（東町 1273）　☎ 22-2994
ログホテル メープルロッジ
　（毛陽町 183）　☎ 46-2222
いわみざわ北村温泉ホテル
　（北村赤川 156）　☎ 55-3388
北村農産加工研究センター
　（北村栄町 591）　☎ 55-3860
栗沢クラインガルテン
　（栗沢町由良 563）　☎ 34-2150
札幌法務局岩見沢支局
　（有明町南 1）　☎ 22-0619
岩見沢税務署
　（2東 4）　☎ 22-0810
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岩見沢年金事務所
　（9西 3）　☎ 38-8000
岩見沢公共職業安定所
　（5東 15）　☎ 22-3450
札幌地方裁判所岩見沢支部
　（4東 4）　☎ 22-6650
岩見沢簡易裁判所
　（4東 4）　☎ 22-6650
札幌家庭裁判所岩見沢支部
　（4東 4）　☎ 22-6650
空知総合振興局
　（8西 5）　☎ 20-0200
空知教育局
　（8西 5）　☎ 20-0130
岩見沢保健所
　（8西 5）　☎ 20-0100
岩見沢警察署
　（10東 2）　☎ 22-0110
岩見沢児童相談所
　（鳩が丘 1）　☎ 22-1119
JR 岩見沢駅
　（有明町南 1）　☎ 22-0831

JR 上幌向駅
　（上幌向南 1-4）
JR 幌向駅
　（幌向南 1-2）　☎ 26-2354
JR 志文駅
　（志文本町 1-4）
JR 栗沢駅
　（栗沢町北本町）
JR 栗丘駅
　（栗沢町栗丘）
中央バス岩見沢ターミナル
　（有明町南 1）　☎ 22-0761
岩見沢市観光協会
　（有明町南 1）　☎ 22-3470
岩見沢商工会議所
　（1西 1）　☎ 22-3445
いわみざわ商工会
　（栗沢町本町 11）　☎ 45-2002

岩見沢市から岩見沢市からののお知らせお知らせををいろいろな方法いろいろな方法ででお届けしますお届けします

広報いわみざわ広報いわみざわ

岩見沢市ホームページ岩見沢市ホームページ
https://www.city.iwamizawa.hokkaido.jp/https://www.city.iwamizawa.hokkaido.jp/

岩見沢市

岩見沢市役所 広報 Facebook岩見沢市役所 広報 Facebook
https://www.facebook.com/iwamizawacity.prhttps://www.facebook.com/iwamizawacity.pr

岩見沢市公式 X（旧 Twitter）岩見沢市公式 X（旧 Twitter）
https://twitter.com/Iwa_Cityhttps://twitter.com/Iwa_City

岩見沢市公式 LINE岩見沢市公式 LINE
ID：@iwamizawa_cityID：@iwamizawa_city

問�秘書課広報係
　☎ 35-4793

地デジ広報地デジ広報
テレビのデジタル放送（UHB　8チャンネル）テレビのデジタル放送（UHB　8チャンネル）
リモコンの dボタンから「地デジ広報～市町村情報～」を選択リモコンの dボタンから「地デジ広報～市町村情報～」を選択

岩見沢市メールサービス岩見沢市メールサービス
６ページをご覧ください６ページをご覧ください

岩見沢市役所 広報 Instagram岩見沢市役所 広報 Instagram
https://www.instagram.com/iwamizawacity_prhttps://www.instagram.com/iwamizawacity_pr

デジタルサイネージデジタルサイネージ

https://www.city.iwamizawa.hokkaido.jp/
https://www.facebook.com/iwamizawacity.pr
https://twitter.com/Iwa_City
https://twitter.com/Iwa_City
https://www.instagram.com/iwamizawacity_pr
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市役所本庁 各課・係 直通電話番号一覧市役所本庁 各課・係 直通電話番号一覧
部名 課名 係名 電話番号

総務部

秘書課
秘書係 35-4785

広報係 35-4793

庶務課

庶務係 35-4810

庶務係（統計） 35-4811

庶務係（国際交流） 35-4814

文書法制係 35-4815

防災対策室
防災対策係 35-4823

計画係 35-4825

職員課
職員係 35-4829

職員厚生係 35-4831

企画財政部

企画室 企画調整係 35-4834

財政課
財務係 35-4842

財産管理係 35-4851

契約検査管理課 契約係 35-4859

税務課

管理係 35-4029

市民税係 35-4031

資産税係 35-4032

納税係 35-4036

情報政策部 情報システム課
情報システム係 35-4884

デジタル自治体
推進係 35-4885

健康福祉部

福祉課

総務係 35-4107

障がい者福祉係 35-4112

児童福祉係 35-4118

高齢介護課
高齢者支援係 35-4132

介護保険係 35-4138

保護課
管理係 35-4171

保護 1・2・3 係 35-4173

部名 課名 係名 電話番号

市民環境部

市民連携室

市民連携係 35-4267
男女共同参画担当 35-4271
市民相談・交通
防犯係 35-4269

市民サービス課 市民係 35-4187

医療年金課

国保係 35-4192
医療助成係 35-4201
保険料収納係 35-4202
年金係 35-4203

環境保全課 環境保全係 35-4387
廃棄物対策課 廃棄物対策係 35-4395

農政部
農務課

農業経営係 35-4467
農業振興係 35-4481
林業畜産係 35-4485

農業基盤整備課 基盤整備係 35-4487

経済部
商工労政課 商工労政係 35-4519
観光物産振興課 観光振興係 35-4568
企業立地推進室 35-4576

建設部

建設管理課 庶務係 35-4613

土木課
道路整備係 35-4618
道路維持係 35-4620

公園緑地環境課 公園緑地事業係 35-4674
都市計画課 都市計画係 35-4684

建築課
住宅管理係 35-4690
建築係 35-4692
建築指導係 35-4697

水道部
業務課

管理営業係 35-4708
お客様サービス
センター 35-4718

財務経理係 35-4720
給排水係 35-4729

水道課 水道事業係 35-4728
下水道課 下水道事業係 35-4745

会計室 出納係 35-4231
議会事務局 総務議事係 35-4907
選挙管理委員会事務局 選挙係 35-4870
監査委員事務局 監査係 35-4874

農業委員会事務局
農地係 35-4778
振興係 35-4779

教育部 子ども課 保育幼稚園係 35-4253



地名の由来
　アイヌ語の地名が多い北海道において、岩見沢は数少ない和名のまちです。明治 11 年に幌内煤田を
開採のため、開拓使は札幌～幌内間の道路の開削に当たり、工事に従事する人たちのため、当市の北部、
幾春別川の川辺に休泊所を設け、ここで浴（ゆあみ）して疲れを癒やしたといわれています。
　当時の人々にとって、この地は唯一の憩いの場所として「浴澤」（ゆあみさわ）と称するようになり、
これが転化して「岩見澤」（いわみざわ）と呼ばれるようになったといわれています。

市の木　こぶし 市の花　バラ 市の鳥　ハト

人と緑とまちがつながり
ともに育み未来をつくる

健康経営都市

発行 /岩見沢市　2024 年 3月　　編集 /総務部秘書課広報係
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